UJ KOZMEDIA
A Magyar Nemzeti Médiaszovetség szakmai koncepcioja

Bevezeto gondolatok

A Magyar Nemzeti Médiaszovetség meggydzodése, hogy a magyar kézmédia el6tt allo
megujulas sajtotorténeti jelentdségli lehetdség. Nem pusztan szervezeti vagy jogszabalyi
valtozasrol van sz, hanem annak ujragondoldsardl, hogy a XXI. szdzadban mit jelent a
kozszolgalatisag, milyen tarsadalmi szerepet kell betdltenie a kozmédianak, és milyen
eszkozokkel képes elérni a magyar tarsadalom egészét — hataron innen és tal.

Jelen szakmai anyag nem kész reformterv, hanem stratégiai gondolatgylijtemény. Célja, hogy
Osszegylijtse mindazokat az alapelveket, nemzetkozi tapasztalatokat ¢és fejlesztési iranyokat,
amelyekre egy korszert, tarsadalmi bizalmat élvezd, digitalisan versenyképes €s hosszu tavon
fenntarthat6 magyar kozmédia épiilhet.

Megkozelitéslink szerint a kozmédia jovOjét egyszerre kell meghatdroznia a kozszolgalati
értékek allandosaganak és a technologiai, tarsadalmi valtozasokhoz vald folyamatos
alkalmazkodasnak. A kozszolgalatisag alapelvei 1d6tallok, azok megvaldsitidsanak modja
azonban generaciordl generaciora valtozik.

A dokumentum ennek megfeleléen nem egyetlen kérdésre keres valaszt, hanem egymasra épiild
fejezetekben vizsgalja a kozmédia mitkdésének legfontosabb teriileteit.

Kiemelten foglalkozunk tébbek kozatt:

o akodzszolgalatisag XXI. szazadi értelmezésével,

e akoOzmédia tarsadalmi feladataival és kiildetésével,

e akiilonb6zo tarsadalmi csoportok €s generdciok megszolitasanak lehetdségeivel;

o ahelyi kozosségek, a kiilhoni magyarsag és a diaszpora elérésével;

e atarsadalmi hasznossag ) mérési modszereivel,

o adigitalis atallas és a platformfliggetlen mitkddés kérdéseivel;

o amesterséges intelligencia, az 0 technoldgidk €s a kdzszolgalati innovacio szerepével;

o valamint azokkal a nemzetkozi jo gyakorlatokkal, amelyek tapasztalatai a magyar
kozmédia fejlesztésében is hasznosithatok.

A fejezetek onalldan is értelmezhetdk, ugyanakkor egymasra épiilnek. A dokumentum végén
kiilon 0sszegzo fejezet foglalja 6ssze azokat az alapelveket és stratégiai javaslatokat, amelyek
a Magyar Nemzeti Médiaszovetség allaspontja szerint irdnyt mutathatnak a megtjulé magyar
kozmédia jovObeli miikodéséhez.

A dokumentum végén talalhatd 6sszegzés e f6 gondolatokat szintetizalja, és egységes stratégiai
keretbe rendezi az anyagban megfogalmazott javaslatokat. Célunk nem egy kiilf6ldi modell
atvétele, hanem egy sajatos magyar kozszolgalati struktira felvazolasa, amely a nemzetkozi
tapasztalatok felhasznalasaval, ugyanakkor a magyar tarsadalom, kultura és nemzetstratégiai
célok figyelembevételével képes valaszt adni a XXI. szazad kihivasaira.



A dokumentum f0 iizenetei:
A teljes anyag az alabbi alapgondolatok koré épiil:
- Ertékalapu kozszolgalatisag

o hiteles tajékoztatas;

e tarsadalmi kohézio;

o kulturalis értéko6rzés;

e nemzeti identitas erdsitése.

- Digitalis szemlélet

o platformfiiggetlen miikodés;

o Digital First szerkeszt6ségi modell;

e streaming, podcastok és kozdsségi média;
o korszert digitélis archivum.

- Minden generacié megszolitasa

o 1iddsek és fiatalok eltéré médiahasznalatanak figyelembevétele;
e generaciok kozotti parbeszéd eldsegitése;
o afiatal alkotok nagyobb szerepvallalasa.

- Karpat-medencei és diaszpora szemlélet

e egységes magyar médiatér;
o kiilhoni kdzosségek aktiv bevonasa;
o digitalis kapcsolattartas a vildg magyarsagaval.

- Innovécio és jJovoepités

o mesterséges intelligencia felelds alkalmazasa;
o oktatasi és kulturalis digitalis szolgéltatasok;
o folyamatos nemzetk6zi benchmarking;

e innovacids szemléletli kozmédia.

- Tarsadalmi hasznossag

o asiker mérése nem kizarolag nézettségi adatok alapjan;
o kozosségi, kulturalis és oktatasi hatés figyelembevétele;

"o

e a kozbizalom er6sitése.



A megujulé magyar kozmédia koncepcioja
A koncepcio tiz alappillére:

1. K6zszolgalatisag ujrafogalmazésa
A kozmédia elsddleges feladata tovabbra is a hiteles tajékoztatas, a tdrsadalmi kohézid
erOsitése, a nemzeti kultira megdrzése ¢s a kozérdek szolgalata — korszeri, XXI. szazadi
eszkozokkel.

2. Minden magyar elérése
A kozmédia egyszerre szOljon a magyarorszagi lakossaghoz, a Karpat-medence
magyarsagahoz és a vilag diaszpdrajahoz, figyelembe véve eltéré médiafogyasztasi
szokasaikat.

3. Generaciok kozotti hid
Nem egyetlen médiat kell minden korosztalyra raerdltetni, hanem minden generaciot a
sajat platformjan kell megszdlitani, mikozben a kozmédia eldsegiti a generaciok kdzotti
parbeszédet ¢és kolcsonds megértést. A platformok kozotti szinergidkat érdemes
kihasznalni, ami tovabb segitheti a nemzedékek kozotti tavolsag csokkentését is.

4. Digital First szemlélet
A linedris televizid és radid6 megdrzése mellett a digitalis platformok, streaming
szolgaltatasok, podcastok, mobilalkalmazasok és kozosségi média valjanak a
kozszolgalati jelenlét természetes részéve.

5. Tartalomkozpontt miikodés

A platform csak eszkoz. A kdzmédia legfontosabb értéke tovabbra is a magas szakmai
szinvonalu, hiteles, sokszin( és kozértheto tartalom.

6. Innovacio és mesterséges intelligencia
A technologiai fejlédés nem veszély, hanem lehetdség. Az Al és az uj digitalis eszkozok
alkalmazasa javithatja a szerkesztdségi munkat, az archivalast, a személyre szabott
tartalomelérést és a kozonségkapcsolatokat.

7. A tarsadalmi hasznossag ) mérdszamai

A kozmédia sikerét nem kizardlag nézettségi vagy hallgatottsagi adatok alapjan kell
értékelni, hanem tarsadalmi, kulturalis, oktatéasi és kozosségi hatasa alapjén is.

8. Helyi kozosségek és nemzeti Osszetartozas

A helyi identités, a regionalis kozosségek, valamint a nemzeti Osszetartozas erdsitése
tovabbra is a kozszolgalatisag egyik legfontosabb feladata.



9. Nemzetkozi jo gyakorlatok adaptalasa
A BBC, az ARD, az ORF, a CBC, az YLE ¢és mas sikeres kozszolgalati médiumok
tapasztalatai értékes iranymutatast jelenthetnek, ugyanakkor a magyar kdzmédia sajat
fejlodési utjat a hazai tarsadalmi és kulturalis sajatossagokra épitve kell kialakitani.

10. Jovo6allo kozmédia

A kozmédia egyszerre Orizze meg hagyomanyait €s késziiljon fel a kovetkez6 évtizedek
technoldgiai, tarsadalmi és médiapiaci valtozasaira.



A Magyar Nemzeti Médiaszovetség valaszai
a kozszolgalati média jovobeni miitkodése szempontjabol
lényegesnek tartott kérdésekre

1. Feladat és kozszolgalatisag 2030-ban
a. Mi legyen a kézmédia feladata 2030-ban?

Allaspontunk szerint a kozmédia elsédleges feladata 2030-ban is a magyar tarsadalom és a
magyar nemzeti kozosség szolgalata: a hiteles és kiegyensulyozott tajékoztatas, a tarsadalmi
kohézi6 erdsitése, valamint azon kozosségi értékek képviselete, amelyek piaci alapon nem,
vagy csak korlatozott mértékben jelennének meg. Meggy6zddésiink, hogy a kozmédia
kiildetése nem a kereskedelmi médiaszereplokkel valod verseny, hanem olyan kozszolgélati
feladatok ellatasa, amelyek hosszu tadvon szolgdljdk az orszag, a nemzet és az allampolgéarok
érdekeit.

Mindenekel6tt alapvetd feladatanak tartjuk a gyors, hiteles és kiegyensulyozott hirszolgaltatast,
valamint a hirek hatterének, Osszefiiggéseinek ¢€s kiillonb6zd nézdpontjainak bemutatasat. A
kozmédia fontos szerepet tOlt be az allami szervek ¢és kozintézmények hivatalos
tajékoztatasanak kozvetitésében is. Ugyanakkor meggydzddésiink, hogy a kdzszolgalatisag
lényegéhez hozzatartozik az is, hogy teret biztositson a mindenkori kormanyzattal szemben
megfogalmazott kritikdknak, valamint a kulturalt, tényalapt kozéleti és tarsadalmi vitaknak.
Egy demokratikus tarsadalomban a kozmédia nem csupéan informaciot kdzvetit, hanem forumot
is biztosit az eltérd vélemények megismerésére &s litkdztetésére.

A kozmédia kiemelt feladata tovabba azoknak a kozérdekili teriileteknek a bemutatdsa és
tdmogatasa, amelyek tarsadalmi jelentdségiik ellenére piaci alapon gyakran hattérbe szorulnak.
Ide tartozik kiilonosen a kultira, a miivészet, a tudomany, az oktatés, az egészseégiigy, a vallasi
élet, a nemzetiségek és kisebbségek bemutatdsa, valamint a hazai és nemzetkdzi sportélet
kozvetitése ¢€s értelmezése. Ezek nem pusztan miisorok, hanem olyan kozosségi értékek,
amelyek hozzajarulnak a nemzeti identitas megdrzéséhez, a tarsadalmi kohézio erdsitéseéhez és
az allampolgarok miveltségének gyarapitasahoz.

Ugy véljiikk, hogy a XXI. szizad kozmédidja nem csupan tajékoztat, hanem segiti is az
allampolgéarokat a mindennapi életben vald eligazodasban. Fontos feladata a gyakorlati tudas
atadasa gazdasagi, pénziigyi, egészségiigyi, addzasi, tovabbtanulasi, nyugdij- és csaladiigyi
kérdésekben, valamint a digitalis vildgban val6 biztonsagos és tudatos tdjékozodas tdimogatéasa.
a mesterséges intelligencia, a pénziigyi tudatossag és a befektetési ismeretek bemutatasaban,
eldsegitve, hogy az allampolgarok egyre onallobban, tudatosabban ¢€s feleldsebben tudjak
alakitani sajat életiiket.

Kiilondsen fontosnak tartjuk a nemzeti audiovizualis archivum €s a kozmédia sajat orokségének
korszeri feldolgozasat, megdrzését és széles korli hozzaférhetdveé tételét. A kézmédia altal
évtizedek alatt felhalmozott hang- és képanyag felbecsiilhetetlen kulturalis értéket képvisel. A
modern digitalis technoldgiak — kiillondsen a mesterséges intelligencia — alkalmazasaval ez a
nemzeti kincs sokkal kdnnyebben kutathatova, felhasznalhatova €s a nagykdzonség szamara is
elérhetdvé valhat, ezért a digitalizalas allapotdnak mieldbbi felmérése és felgyorsitasa - akar



piaci szereplok bevonasaval — rendkiviil fontos. Erdemesnek taldlndnk egy online archiv
csatorna inditasat is.

Meggy6z0désiink, hogy a kdzmédia egyik legfontosabb kiildetése a tdrsadalmi parbeszéd és a
kozosségépités erdsitése, illetve a jelenleg igencsak deficites modern vitakultira megteremtése.
Egy olyan korszakban, amikor a tarsadalom tagjai egyre inkdbb elkiiloniild informacids
buborékokban tdjékozodnak, a kozmédianak olyan kozos forumma kell valnia, amely képes
Osszekapcsolni a kiilonb6zd tarsadalmi csoportokat, eldsegiteni az egymas iranti megértést és
erésiteni a nemzeti kz0sség 0sszetartozasat. Feladata nem csupan az informaciok kozvetitése,
hanem a koz0s tarsadalmi gondolkodas és a kulturalt parbeszéd feltételeinek megteremtése is.

Mindez csak akkor valosulhat meg hitelesen, ha a kozmédia valoban az egész tarsadalmat
szolgalja. Allaspontunk szerint a kozmédiat sem politikai, sem vilagnézeti irdnyzat nem
sajatithatja ki. Nem valhat egyetlen politikai vagy ideologiai kozosség kizardlagos
kommunikécios eszkozévé, hanem a tarsadalom egészének forumaként kell miikddnie.
Tartalmainak a tarsadalom sokszintiségét kell tiikkrozniiik, és a kiilonb6z6 nézépontok szamara
is biztositaniuk kell a megszoélaléas lehetdségét.

Meggy6z6désiink ugyanakkor, hogy a kozmédia célkozonségének meghatarozasakor nem
elegendd pusztin a tarsadalom statisztikai Osszetételét leképezni. Kiemelt figyelmet kell
forditania azokra a kdzosségekre és tarsadalmi csoportokra is, amelyek a piaci média miikodési
logikajabol fakaddan jellemzden kisebb nyilvanossagot kapnak. Ide tartoznak tobbek kozott a
nemzetiségek, a kisebbségi kozosségek, a vallasi kozosségek, a fogyatékossaggal €16 emberek,
a tartds betegek, az iddsek, valamint mas, tdrsadalmi szempontbdl sériilékeny vagy perifériara
szorul6 csoportok. A kozmédia feladata nem a tarsadalmi tobbség kizarolagos reprezentacioja,
hanem az, hogy minden allampolgér szamara biztositsa a lathatésag, a megszolalas és a hiteles
tajékoztatas lehetdségét.

Mindezeket a feladatokat ugyanakkor a XXI. szazad technologiai €s gazdasagi kornyezetéhez
igazodva kell megvalésitani. Allaspontunk szerint a kozmédia miitkodésében a ,,sziikséges és
elégséges” elvének kell érvényesiilnie: a kozpénzekkel valo felelds gazdalkodas megkoveteli a
koltséghatékony miikodést és a korszerli digitalis tartalomgyartasi modszerek alkalmazasat.
Nem minden esetben indokolt a hagyomanyos, nagy infrastruktarat és jelentds stabot igényld
gyartasi modell fenntartasa, amikor ugyanaz a szakmai szinvonal korszer{ibb, rugalmasabb és
gazdasagosabb eszkozokkel is biztosithatd. A koltséghatékonysadg azonban nem jelentheti a
mindség feladdsat: meggydzddésiink, hogy a kozmédidnak egyszerre kell takarékosan
miukddnie és a lehetd legmagasabb szakmai szinvonalat képviselnie.

b. Onok szerint mit jelent ma a kézszolgdlatisag?

Allaspontunk szerint a kozszolgalatisag nem miifaj, nem intézményi forma és nem tulajdonosi
szerkezet kérdése, hanem szemlélet. A kozszolgalati média elsddleges feladata, hogy a teljes
tarsadalmat szolgalja: hitelesen tdjékoztasson, kdzosséget €épitsen, megorizze €s kozvetitse a
nemzeti kulturdlis értékeket, valamint olyan tartalmakat hozzon 1étre, amelyek elsddleges célja
nem a kereskedelmi siker, hanem a tdrsadalmi hasznossag.

Ugy véljiik, hogy a magyar kozmédia az elmult években szamos teriileten megfelelt ennek a
kiildetésnek. Kiemelenddnek tartjuk, hogy folyamatos figyelmet forditott a nemzetiségek, a
kisebbségi kozosségek, a vallasi kozosségek, a csaladok, a gyermekek, az idések, valamint a



fogyatékossaggal €16 emberek megszolitdsara. Ezek olyan tdrsadalmi csoportok, amelyek sok
esetben a kereskedelmi médidban csak korlatozottan jelennek meg, mikdzben a kdzszolgalati
média szamara természetes feladatot jelentenek.

Szintén fontos értéknek tartjuk, hogy a koézmédia a magyar nemzetet nem kizarolag az
allamhatarok kozott értelmezte. A hataron tili magyar kozdsségek, valamint a diaszpéraban ¢16
magyarsag rendszeres megjelenése a hirekben, kulturélis és kozéleti miisorokban, illetve a
kifejezetten szdmukra készitett tartalmakban hozzajarult a nemzeti dsszetartozas erdsitéséhez.
Ennek szimbolikus megnyilvanuldasai a Karpat-medencét egységként bemutatd iddjaras-
jelentések vagy a torténelmi Magyarorszag egészére kitekintd sport- és kulturalis hiradasok is.

Pozitiv példanak tartjuk tovabba a Kossuth Radid szdmos magazinmisorat, amelyek
véleménylink  szerint klasszikus értelemben is megfeleltek a kozszolgalatisag
kovetelményeinek. Ezek a miisorok rendszeresen foglalkoztak az allampolgarok mindennapi
¢letét érintd kérdésekkel, értékteremtd és ismeretterjesztd tartalmakkal, mikdzben szakmai
szinvonaluk is magas maradt. Hasonléan korszerlinek tartjuk az M4 Sport miikodésének
szamos elemét, kiillondsen az €16 sportkdzvetitések és az online jelenlét dsszehangolasat.
Pozitivumként emlithetjilk még az er6szakmentes gyermekcsatorna missziojat is. Az M5-6n
cimi miusorral, amik megtartdsat megfontolandonak tartjuk. A Danké és a Szakcsi radio is
megfelelden szolgélja céljat.

Mindezek mellett ugyanakkor ugy véljik, hogy a kozszolgalatisag teljesebb megvaldsitasa
érdekében tobb teriileten is érdemi szemléletvaltasra van sziikség.

Mindenekel6tt elengedhetetlennek tartjuk, hogy a kézmédia minden politikai és vilagnézeti
iranyzattol intézményi értelemben is fliggetlentiil miikodjon. A kozszolgalatisag egyik alapelve,
hogy a kozmédia nem valhat a mindenkori kormanyzat vagy barmely politikai erd
kommunikécios eszkozéveé. Az allami tajékoztatas természetes kozfeladat, ugyanakkor ezzel
parhuzamosan biztositani kell a tarsadalmi és politikai vélemények sokszinii, aranyos és
tisztességes megjelenitését is. A kozszolgéalatisag megkoveteli az objektivitasra, a
kiegyensulyozottsagra, a partatlansagra és a fair szerkesztéi gyakorlatra vald folyamatos
torekvést.

Ugy véljiik tovabba, hogy a kozmédianak vildgosabban kell elhatarolnia kozszolgalati feladatait
a kereskedelmi médiaszolgaltatok tevékenységétdl. Indokoltnak tartjuk azoknak a nagy
koltségvetésli szorakoztatd miisoroknak a feliilvizsgalatat, amelyek tarsadalmi hasznossaga
korlatozott, mikdzben jelentds kdozpénzeket igényelnek. Hasonl6 elvet javasolunk a sportjogok
esetében is: elsddleges prioritast a magyar sport, a magyar valogatottak, a hazai bajnoksagok
€s a nemzeti szempontbdl kiemelt sportesemények ¢lvezzenek. Nemzetkozi események —
példaul a Forma—1 vagy a Bajnokok Ligdja — kozvetitése akkor indokolt kdzszolgalati
feladatként, ha azokhoz jelentds magyar érdekeltség kapcsolodik.

Meggy6zddésiink, hogy a kdzszolgalatisag a XXI. szazadban mar nem kizarolag linearis radio-
és televiziomiisorokat jelent. A kozmédia egyik legnagyobb elmulasztott lehetdségének tartjuk,
hogy nem alkalmazkodott kelld gyorsasaggal a digitalis médiafogyasztas atalakuldsdhoz. A
televizios miisorok internetes visszanézhetdsége dnmagdban még nem jelent valodi online
jelenlétet. A kozmédia feladata lenne, hogy sajat fejlesztésti digitalis formatumokat hozzon
létre: rovid videokat, mobiltelefonra optimalizalt tartalmakat, podcastokat, streaming
miusorokat €s a kozosségi média platformjaira késziild 6nalldé szerkesztéségi tartalmakat.



Kiilondsen nagy hianyossagnak tartjuk, hogy példaul a Kossuth Radié magas szinvonalu
magazinmiisorai csak korlatozottan jelentek meg podcastként vagy mdas online
audioformatumban, mikdzben ez jelentésen bovithette volna mind a tartalomvalasztékot, mind
a kozonséget.

Ezzel szorosan Osszefligg, hogy a kozmédia az elmult években csak korlatozott sikerrel tudta
megszolitani a fiatalabb generaciokat. Ennek elsddleges oka nem a fiatalok érdeklédésének
hidnya, hanem az, hogy a kozmédia csak részben alkalmazkodott az altaluk hasznalt
platformokhoz ¢és tartalomfogyasztasi szokasokhoz. Meggy6zddésiink, hogy a jovo

crey

Végiil fontosnak tartjuk azt is, hogy a kozszolgalatisdg a gazdalkodasban is megjelenjen. A
kozpénzek felhasznalasanak atlathatonak, indokoltnak és koltséghatékonynak kell lennie.
Célszeriinek tartjuk a musorgyartasi struktirdk rendszeres feliilvizsgélatat, a gyartasi
folyamatok korszeriisitését, a nyilt €s versenysemleges gyartoi egylittmitkddések 6sztonzését,
valamint a modern digitalis technoldgidk szélesebb korli alkalmazasat. A XXI. szazadban a
szakmai mindség mar nem feltétleniil aranyos a stdbok vagy a studiok méretével; a korszer(i
kozmédia egyszerre lehet magas szinvonalu és feleldsen gazdalkodo intézmény.

Meggy6z4désiink szerint ma a kozszolgalatisag lényege nem egyszerlien annyi, hogy a
kézmédia mindenki szamdra elérhetd. A valddi kozszolgdlatisdg azt jelenti, hogy minden
allampolgér ugy érezheti: ez a média érte is késziilt, az 6 kérdéseire is valaszt keres, az 6
kozosségét is bemutatja, és az 6 véleményének is helye van benne. Ez az a szemlélet, amelyre
a 2030 utdni magyar kozmeédiat épiteni érdemes.

c. Hogyan mérheto a kozmédia tarsadalmi hasznossaga — milyen mutatok, visszajelzési
csatornak johetnek szoba a nézettségen tul?

Meglatasunk szerint a kozmédia egyik legnagyobb stratégiai hibaja lenne, ha sajat sikerét
ugyanazokkal a mutatokkal kivdnnd mérni, mint a kereskedelmi médiaszolgaltatok. A
kozszolgéalati média kiildetése alapvetden kiilonbozik a piaci szereplokétdl: mig utobbiak
elsdleges célja a nézettség, az elérés vagy a reklambevétel maximalizalasa, addig a kozmédia
elsddleges feladata a tarsadalmi értékteremtés. Ezért a siker mérésének is mas logikat kell
kdvetnie.

A nézettség, hallgatottsdg vagy online elérés természetesen fontos mutatd, hiszen minden
kozszolgélati tartalom akkor tolti be legjobban a feladatat, ha minél tobb emberhez jut el. Nem
tartjuk helyesnek azt a szemléletet sem, amely teljesen figyelmen kiviil hagyja a kdzonség
nagysagat. A kozmédia feladata éppen az, hogy értékes, edukativ és kulturalis tartalmait a
lehetd legtobb emberhez juttassa el, beleértve a fiatalabb generaciokat is. A nézettség tehat
fontos visszajelz€s, de nem lehet onmagaban a siker mércéje.

Erre talan a legjobb példa egy opera-, szinhazi vagy komolyzenei kozvetités. Ezek a miisorok
véarhatoan soha nem fognak millios nézettséget elérni, mégis nélkiilozhetetlen részét képezik a
kozszolgalatisdgnak. Ugyanez igaz a tudomanyos ismeretterjesztésre, a kisebbségi miisorokra,
a vallasi tartalmakra vagy a fogyatékossaggal €10k szamara készitett programokra is.
Tarsadalmi jelent6ségiik joval nagyobb lehet, mint amit pusztan a néz6szam kifejez.



Eppen ezért egy 0ij szemléletii értékelési rendszer bevezetését javasoljuk, amelyet munkanéven
Kozszolgalati Megtériilésnek (Public Value Return) nevezhetiink. Ennek 1ényege, hogy a
kozmédia teljesitményét ne kizarolag a kozonség mérete, hanem az altala 1étrehozott tarsadalmi
érték alapjan értékeljiik. Egyszertien megfogalmazva: nem azt kell elsdsorban vizsgalni, hogy
egy miisort hanyan néztek meg, hanem azt, hogy milyen értéket teremtett azok szamara, akikhez
eljutott. A kézpénzbdl miikodo kozmédia esetében a legfontosabb kérdés nem az, hogy egy
befektetett forint hany forint bevételt termelt, hanem az, hogy mennyi tarsadalmi hasznot hozott
létre. Ennek érdekében egy Gsszetett mutatorendszer kialakitasat tartjuk indokoltnak.

Az elso pillér tovabbra is az elérés lenne, amely magaban foglalna a televizios nézettséget, a
radidhallgatottsagot, az online megtekintéseket, a podcastok hallgatottsagat, valamint a
kozosségi média elérését. Ezek fontos mutatok, de csak egy részét képezik az értékelésnek.

Masodik pillérként a tarsadalmi lefedettséget javasoljuk mérni. A kdzmédia akkor latja el jol a
feladatat, ha valamennyi korosztalyt, tdrsadalmi réteget és f6ldrajzi térséget képes megszoélitani.
Kiilon figyelmet érdemel annak vizsgalata is, hogy sikeriilt-e elérni a fiatalokat, a hataron tuli
magyar kozosségeket, a nemzetiségeket, a kisebbségeket, a fogyatékossaggal €16 embereket, az
idéseket és mas olyan csoportokat, amelyek a piaci média szamara kevésbé fontos
célkozonséget jelentenek.

Harmadik elemként a kozszolgalati értékteremtés mérését tartjuk sziikségesnek. Ertékelni
kellene példaul, hogy egy adott iddszakban hany kulturalis esemény kozvetitésére kertilt sor,
hany tudomanyos, oktatasi, egészségligyi vagy tarsadalmi célti muisor késziilt, milyen aranyban
jelentek meg kisebbségi vagy vallasi tartalmak, illetve milyen mértékben sikeriilt bemutatni a
magyar kulturalis 6rokséget és a nemzeti kdzosség értékeit.

Kiemelten fontosnak tartjuk a tarsadalmi hasznossag mérését is. Nem elegend6 azt megkérdezni
a nézOktdl vagy hallgatoktol, hogy tetszett-e egy miisor. Sokkal fontosabb kérdés, hogy
hasznosnak taléltak-e, tanultak-e beldle valamit, segitette-e dket egy dontés meghozatalaban,
vagy hozzéjarult-e ahhoz, hogy jobban eligazodjanak a vilagban. Meggydzddésiink szerint a
kozmédia egyik legfontosabb feladata éppen az, hogy tudast adjon, €s 6nallobb, tajékozottabb
allampolgéarokat segitsen nevelni. A kozmédia sikerének alapvetd eleme a bizalom is.
Rendszeresen mérni  kellene, hogy a tarsadalom mennyire tartja hitelesnek,
kiegyensulyozottnak, partatlannak és szakmailag megbizhatonak a kozmédiat. Ez talan a
legfontosabb mutato, hiszen a kdzszolgalati média valddi tOkéje nem a nézettsége, hanem a
hitelessége.

Végiil fontosnak tartjuk a tarsadalmi hatas vizsgalatat is. Egy egészségiigyi kampany sikerét
nem kizarolag a nézettség mutatja meg, hanem az is, hogy nétt-e a szlirdvizsgalatokon részt
vevok szama. Egy pénziigyi edukacidés miisor eredményessége abban mérhetd, hogy javult-e a
lakossdg pénziigyi tudatossdga. Egy tovéabbtanuldsi vagy palyaorientdcios tartalom valodi
értékét pedig az mutatja meg, hogy segitett-e a fiataloknak megalapozott dontést hozni. A
kozszolgalati média akkor teljesiti kiildetését, ha kézzelfoghatd, pozitiv valtozasokat képes
elinditani a tarsadalomban.

Ugy véljiik, hogy a kozmédia mikodését rendszeresen nemcsak a kozonségnek, hanem
fiiggetlen  szakmai  szervezeteknek,  egyetemeknek, civil  szervezeteknek = és
tarsadalomtudomanyi kutatoknak is értékelniiik kellene. A kozszolgalatisag mindsége ugyanis
nem kizarolag népszeriiségi kérdés, hanem szakmai és tarsadalmi feleldsség is.



crer

leghasznosabbnak, leghitelesebbnek kell lennie. A siker mércéje nem kizarolag az, hogy hany
emberhez jutott el egy tartalom, hanem az is, hogy mennyire jarult hozzd a tudas
gyarapitasdhoz, a kulturalis értékek megoOrzéséhez, a tarsadalmi kohézid erdsitéséhez és az
allampolgarok ¢letmindségének javitasdhoz. A kdzszolgalati média valodi teljesitménye végso
soron abban mérhetd, hogy a kozdsség mennyivel lett tdjékozottabb, miiveltebb, tudatosabb és
Osszetartobb altala.

A kozmédia feladata nem a figyelem, hanem a tarsadalmi érték maximalizalasa.
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2. Tartalmi hianyok és megérzend6 értékek
a. Milyen tartalmak hianyoznak a jelenlegi kinalatbol?

Ugy gondoljuk, hogy a jelenlegi kinalatbol elsésorban nem egyes miisortipusok hianyoznak,
hanem azok a korszerli kdzszolgalati tartalomformak, amelyek alkalmazkodnak a XXI. szdzadi
médiafogyasztasi szokasokhoz és a tarsadalom megvaltozott igényeihez. A kézmédia szamos
értékes tartalmat allit el6, azonban ezek jelentds része tovabbra is a hagyomanyos radios ¢€s
televizids logikara épiil, mikozben a kozonség médiahasznalata alapvetden atalakult.

A legnagyobb hianyossdgnak a fiatalabb generacidok szdmara késziild tartalmakat tartjuk.
Meggy6zodésiink, hogy a fiatalokat ma mar nem elsdsorban televizion vagy radion keresztiil
lehet megszolitani, hanem azokon a platformokon, amelyeket napi szinten hasznélnak:
mobiltelefonon, videdmegosztdkon, kdzosségi médidban, illetve egyre inkdbb az online jatékok
vilagdban. A kozmédianak ezért nem csupan jelen kell lennie ezeken a feliileteken, hanem
kifejezetten ezekre a platformokra tervezett tartalmakat kell készitenie.

Ehhez 0j szemléletre és 1j szervezeti miikkddésre is sziikség van. Indokoltnak tartjuk olyan
onallo digitalis szerkesztOségek 1étrehozasat, amelyek kizarolag a kdzosségi média €s az online
platformok szamara készitenek tartalmakat. Meggy6z0désiink ugyanakkor, hogy a fiatalokat
nem lehet kizarélag idosebb szerkesztok elképzelései alapjan megszolitani. A kézmédia akkor
lehet hiteles ezen a teriileten, ha magukat a fiatalokat is bevonja a tartalomfejlesztésbe és a
misorkészitésbe. A szakmai iranyelvek meghatarozasa természetesen szerkeszt6i feladat
marad, ugyanakkor a tartalom nyelvét, ritmusét és vizualis vilagat azoknak kell formalniuk,
akik valoban ismerik sajat generacidjuk médiafogyasztasi szokéasait.

A kozszolgalati jelenlétet ezért nem elsdsorban 11 televizidos csatorndkban latjuk, hanem a
modern digitalis platformokon. A YouTube, a TikTok, az Instagram, a Facebook Reels,
valamint a jovOben megjelend Uj platformok ugyanolyan természetes kozszolgalati feliiletek
kell, hogy legyenek, mint kordbban a radi6 vagy a televizid volt. Nem elegendd a televizids
miisorokat utdlag feltdlteni ezekre a feliiletekre; 6nallo, platformspecifikus tartalomstratégiara
van sziikség.

Szintén jelentds hidnyossagnak tartjuk az online hangalapt tartalmak korlatozott jelenlétét. A
podcastok és a streaming audiofeliiletek — példaul a Spotify vagy mas podcastplatformok —
mara a tudasmegosztas egyik legfontosabb csatorndiva valtak. A kézmédia rendkiviil gazdag
szakmai és szerkesztOségi tudasbazissal rendelkezik, amelyet tematikus podcastsorozatok,
onall6 online magazinok ¢és digitalis audioarchivumok formdjdban sokkal szélesebb
kdzonséghez lehetne eljuttatni.

Hidnyoznak tovabba azok a rendszeres, szakmailag megalapozott hattérmiisorok is, amelyek
nem csupan hireket kozolnek, hanem segitenek értelmezni a mindennapi életet érintd
kérdéseket. Fontosnak tartjuk olyan magyardzo, edukacidés miisorok készitését, amelyek
kozérthetden foglalkoznak gazdasagi, pénziigyi, adozédsi, nyugdijiigyi, egészségiigyi,
befektetési, tovabbtanulasi, allaskeresési, gyermeknevelési, pszicholdgiai vagy akar hdztartési
¢s barkacsolasi témakkal. A kozmédia egyik legfontosabb feladata az allampolgarok gyakorlati
tudasanak bovitése és az 6nallé dontéshozatal tdmogatasa.

Meggy0zddésiink szerint nagyobb hangsulyt kellene kapniuk a kulturalt kozéleti és tarsadalmi
vitamiisoroknak is. Egy demokratikus kozszolgalati médidnak teret kell biztositania a
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kiilonbozo allaspontok {itkoztetésére, a szakmai vitakra €s a tarsadalmi parbeszédre, olyan
szerkesztési elvek mentén, amelyek egyszerre garantdljdk a kiegyensulyozottsagot, a
tisztességes megszolalasi lehetdségeket és a kulturalt hangnemet.

Ehhez szorosan kapcsolddik a hirszolgaltatas kérdése is. Allaspontunk szerint a kdzmédia egyik
legfontosabb feladata olyan hirmisorok készitése, amelyek a lehetd legnagyobb mértékben
torekednek a szakmai objektivitasra, a tényszertiségre, a kiegyensulyozottsagra és a politikai
semlegességre. A hiradok feladata nem vélemények kozvetitése vagy politikai szereplok
tamogatasa, hanem a hiteles t4jékoztatas, valamint a kiilonb6z6é nézépontok bemutatésa.

Végezetiil hidnyoznak azok a misorok ¢és forumok is, amelyek intézményesitett modon
biztositanak lehetdséget a mindenkori korméanyzat dontéseinek szakmai és politikai kritikajara.
Meggy6zodésiink, hogy a kézszolgalatisag nemcsak az allami tajékoztatas kozvetitését jelenti,
hanem azt is, hogy a kozmédia teret ad a kozérdekii kérdések sokoldalti megvitatasanak, a
kormanyzati dontések elemzésének és az eltérd szakmai allaspontok megjelenitésének. Ez nem
gyengiti, hanem éppen erdsiti a kozmédia hitelességét és a tarsadalom bizalmat.

crer

masfajta tartalomszemléletre van sziiksége. Olyan kozszolgalati médiara, amely ott van jelen,
ahol az emberek informacidt fogyasztanak, amely képes egyiitt fejléddni a technologiaval, és
amely nemcsak kozol, hanem bevon, magyardz, tanit és parbeszédet teremt a tarsadalom
kiilonb6z6 csoportjai kozott.

b. Mi az, ami jol mitkodik a mai kozmédidban, és amit semmiképp nem szabad elvesziteni
az atalakulas soran?

Megitélésiink szerint a kozmédia atalakitdsa csak akkor lehet sikeres, ha nem rombolja le
mindazt, ami ma is valodi kozszolgalati értéket képvisel. Nem tartjuk helyesnek azt a
megkozelitést, amely a megljulast teljes szakitassal, a meglévd miisorstruktira és intézményi
tudas felszamolasaval azonositja. A kozmédia szamos teriileten felhalmozott olyan szakmai
tapasztalatot, kozonségkapcsolatot és tartalmi hagyomanyt, amelyet nem megsziintetni, hanem
korszertiisiteni és 11j platformokra kiterjeszteni kell. Masképpen fogalmazva: az atalakulas soran
nem szabad a kadvizzel egyiitt a gyereket is kionteni.

Kiemelten megdérzendd értéknek tartjuk a kdzmédia azon gyakorlatat, amely a tarsadalom
egészet, nem kizarolag a kereskedelmi szempontbdl vonzd célcsoportokat tekinti
kozonségének. Fontos eredmény, hogy a kozmédia rendszeresen készit tartalmakat az iddsek,
a csaladok, a gyermekek, a nemzetiségek, a kisebbségi €s vallasi kozosségek, valamint a
fogyatékossaggal €16 emberek szdmara. Ezek a csoportok a piaci média kinalataban gyakran
kisebb figyelmet kapnak, ezért megszolitdsuk a kozszolgalatisag egyik legfontosabb és
semmiképpen sem feladhato eleme.

Kiilondsen fontosnak tartjuk az idésebb korosztaly elérésében kialakult hagyomanyok
megorzését. A kozmédia, azon beliil is a Kossuth Radi6, sok idds ember szamara nem pusztan
informacioforras, hanem a mindennapi élet ritmusanak, biztonsagérzetének és kozosségi
kapcsolodasanak része. Ez a korosztidly kozszolgélati szempontbol kiemelten érzékeny
celkozonség, ezért az atalakulas nem torténhet ugy, hogy egyik naprol a masikra megsziinteti
vagy kizardlag digitalis feliiletekre tereli az altaluk megszokott tartalmakat.
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Meg kell 6rizni azokat a hagyomdanyos, kozOsségi jelentéssel biro elemeket, mint a déli
harangsz6, a Kronika, az id6jaras-jelentések, a mise- és istentisztelet-kozvetitések, a vallési
musorok, valamint az 1iddsek ¢és nyugdijasok mindennapi problémaival foglalkozo
magazinmisorok. Ezek értéke nem kizdrdlag a kozonségszamokban mérhetd: kulturdlis
folytonossagot, kiszamithatdsagot és tarsadalmi kapcsolodast biztositanak. Az iddsebb
kozonség szamara ezért valos atmenetet kell teremteni a linedris miisorszolgaltatas és az Uj
digitalis média kozott, nem pedig hirtelen technologiai valtast kikényszeriteni. A torténelmi
egyhazakkal évente kotott megallapodas szerint figyelni kell a felekezeti miisorok ardnyos
elosztasara is.

A Kossuth Radi6 szamos magazinmisorat a jelenlegi kozmédia egyik legjobban miik6do
részének tartjuk. Ezek a misorok a klasszikus kozszolgalatisag tobb fontos elemét egyszerre
valositjak meg: tajékoztatnak, ismeretet adnak, kulturalis és tarsadalmi kérdéseket dolgoznak
fel, valamint segitséget nyljtanak a mindennapi életben vald eligazodashoz. Sok esetben
korszerliek, szakmailag igényesek ¢és valodi kozérdekii témakat mutatnak be. Ezt a
szerkesztOségi tudast és miisorkészitési kultarat feltétleniil meg kell Orizni. A valtoztatas iranya
nem a megsziintetés, hanem a kiterjesztés lehet: a miisorokat podcastként, tematikus online
tartalomként, roviditett mobilformatumban és kereshetd digitalis archivumban is elérhetévé
kell tenni.

Hasonloan fontos értéknek tartjuk a kozmédia nemzetben val6é gondolkodésat. Pozitivum, hogy
a kozmédia célkdzonsége nem korlatozodott a Magyarorszag jelenlegi hatarain belil éldkre,
hanem rendszeresen megszolitotta a szomszédos orszagok magyar kozosségeit és a
diaszporaban €16 magyarokat is. A Karpat-medence egészét megjelenitd iddjaras-jelentések, a
kiilhoni magyar kozosségekkel foglalkozd miisorok, valamint a torténelmi Magyarorszag
telepiiléseire és eseményeire is kitekintd hiradasok a nemzeti 0sszetartozas érzését erdsitették.
Ezt az integrativ szemléletet az atalakulds soran nemcsak megdrizni, hanem az online és
nemzetkdzi platformokon tovabb is kell fejleszteni.

Megdrzenddnek tartjuk a kulturdlis, miivészeti, tudomanyos, oktatasi és valldsi tartalmak
jelenlétét is. A kozmédia egyik poétolhatatlan feladata, hogy olyan értékeket kdzvetitsen,
amelyek piaci alapon nem feltétleniil jutnanak megfeleld nyilvanossaghoz. Ide tartoznak a
komolyzenei, opera- és szinhazi kozvetitések, az irodalmi és torténelmi miisorok, a tudomanyos
ismeretterjesztés, a valldsi tartalmak, valamint a magyar kulturdlis és szellemi Orokség
bemutatdsa. E miisorok nézettsége nem minden esetben kiemelkedd, kozszolgalati értékiik
azonban ett6l még jelentds.

Szintén fontosnak tartjuk a sportkozvetitések teriiletén kialakult professzionalis szakmai és
technikai tudas megdrzését. Az M4 Sport és a hozza kapcsolodé digitalis feliiletek a kozmédia
korszeriibben miikodo teriiletei k6zé tartoznak, kiilondsen az ¢€lo kozvetitések, az online
elérhetéség ¢és a sporttartalmak tobbplatformos feldolgozasa tekintetében. A sport
kozosségteremtd, nemzeti identitast erdsitd és tarsadalmi mobilizald szerepe miatt indokolt a
professzionalis sportkdzvetitési infrastruktira és szerkesztoségi tudas megtartdsa. Ugyanakkor
a jovOben vilagosabb prioritast kell adni a magyar sportnak, a magyar valogatottaknak, a hazai
versenyeknek és a jelentés magyar érintettségii nemzetkozi eseményeknek.

A kozmédia archivuma ugyancsak felbecsiilhetetlen értéket képvisel. Az évtizedek alatt
1étrejott televizids €s radios felvételek, hiradok, dokumentumfilmek, kulturdlis miisorok,
sportkozvetitések, interjuk és hanganyagok a nemzeti emlékezet részét képezik. Ezt az
orokséget meg kell Orizni, szakszertien digitalizalni, kereshetdvé ¢&s széles korben
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hozzaférhetové tenni. Az archivum nem lezart mult, hanem olyan €16 tartalmi bazis, amely
oktatasi, kulturalis, kutatasi €s (1j mlisorgyartasi célokra is hasznosithato.

Meggy6zOdésiink szerint az atalakulds soran az intézményi szakértelmet és a felhalmozott
humén tudést is védeni kell. A koézmédidban dolgozd ujsagirok, szerkesztok, riporterek,
miiszaki szakemberek, archivumi munkatarsak, radios és televizios musorkészitok kozott
jelentés szakmai tapasztalat halmozddott fel. A szervezeti megljulds nem jelentheti
automatikusan e tudas elvesztését. A feladat annak meghatarozasa, hogy mely szerkesztdségi
miuhelyek, miisorok és munkafolyamatok hordoznak valodi kozszolgalati értéket, és hogyan
lehet ezeket korszeriibb, atlathatobb és koltséghatékonyabb miikodési keretek kozott tovabb
vinni.

Osszességében ugy véljiik, hogy a kézmédia megujitasanak nem a mult eltdrlésére, hanem az
értékes hagyomanyok ¢s a modern médiafogyasztas dsszekapcsolasara kell éplilnie. Meg kell
Orizni a tarsadalmi csoportok széles korli megszolitasat, az iddsebb kozonség szamara
biztonsagot és folytonossagot jelenté miisorokat, a nemzeti Osszetartozast erdsit szemléletet,
a Kossuth Radio értékes magazinkulturajat, a kulturalis és vallési tartalmakat, a professzionalis
sportkdzvetitést, az archivumot és a meglévo szakmai tudast.

A valdédi megujulds nem ezek felszdmolasat, hanem korszerii tovabbélésiik biztositasat jelenti.

A kozmédia akkor lesz képes uj kozonségeket megszolitani, ha kozben nem hagyja magara
azokat, akik szamdara ma is fontos, sok esetben nélkiilozhetetlen kdzszolgaltatast nyujt.
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3. Egyidejii generacios elérés

a. Milyen tipusu tartalmak kelthetik fel az idosebb, jellemzéen vagy kizarolag a
kézmédiabol tajékozodo kozonség érdeklodeseét?

Ugy latjuk, hogy az id6sebb korosztaly megszolitaisa a kozmédia egyik legfontosabb
kozszolgalati feladata. Ez a célcsoport sok esetben tovabbra is elsdésorban radion €s televizion
keresztiil tajékozodik, ezért a kozmédia szamukra nem csupan egy médiaszolgaltatd, hanem a
mindennapi tdjékozodas, a kozosségi kapcsolddas és a kulturdlis folytonossag egyik
legfontosabb intézménye. A jelenben lehet ,kinevelni” a kozmédia késObbi, hiiséges
nézokozonseégét is.

Ugy véljiik, hogy tovabbra is sziikség van azokra a hagyomanyos kozszolgalati miisorokra,
amelyek évtizedek ota fontos szerepet toltenek be az iddsebb generacioé életében. A Kossuth
Radi6 magazinmiisorai, a vallasi misorok, a mise- és istentisztelet-kdzvetitések, a Kronika, a
déli harangszd, az id6jaras-jelentések, valamint az iddsek mindennapi problémaival foglalkozo
tematikus miisorok, illetve a leszakadt rétegek, segitségre szorulok iigyeivel foglalkozo
médiatartalmak olyan értékek, amelyeket az atalakulas soran is meg kell Orizni.

Ugyanakkor meggy6zddésiink, hogy az idésebb korosztaly szamara késziild tartalmaknak is
alkalmazkodniuk kell a gyorsan valtoz6 vilaghoz. A kozmédia egyik legfontosabb feladata
lehet, hogy segitsen eligazodni azokban a trsadalmi, technoldgiai és gazdasagi valtozasokban,
amelyek sokak szamara nehezen kovethetdk. Rendszeres, kdzértheté magyarazé misorokra van
sziikség a digitalis ligyintézésrdl, az online bankolasrol, az elektronikus egészségiigyi
rendszerekrol, a mesterséges intelligencidrdl, az internetes csalasok felismerésérdl, valamint
minden olyan 0j technologidrél, amely a mindennapi élet részévé valik. A kozszolgalatisag
egyik legfontosabb kiildetése éppen az lehet, hogy senki ne maradjon le pusztan azért, mert a
vilag gyorsabban valtozik, mint ahogy azt kovetni tudja.

Nem célunk az idésebb korosztilyt elszakitani a radiotél vagy a televiziotol. Eppen
ellenkezdleg: a radi6o és a televizid lehet az a biztonsagos kozeg, amely fokozatosan
megismerteti Oket az online vildg lehetdségeivel. A Kossuth Radio és a televizios
magazinmiisorok példaul rendszeresen bemutathatnak, hogyan lehet podcastokat hallgatni,
biztonsdgosan hasznalni az internetet, videdhivast inditani az unokékkal, vagy igénybe venni
digitalis kozszolgaltatisokat. Igy a linedris média nem versenytarsa, hanem belépési pontja
lehetne a digitalis médianak.

Fontosnak tartjuk azt is, hogy a kdzmédia tudatosan véllaljon szerepet a generaciok kozotti
parbeszéd erdsitésében. MeggydzOdésiink szerint napjaink egyik legnagyobb tarsadalmi
kihivasa a generaciok kozotti ndvekvo tavolsag, amelyet a média sok esetben inkabb erdsit,
mint csokkent. A kézmédia ezzel szemben hidakat épithetne.

Ennek részeként olyan miisorokat tartunk sziikségesnek, amelyek segitenek az idésebbeknek
megérteni a fiatalabb generacidok vilagat: milyen digitalis platformokat haszndlnak, milyen
zenét hallgatnak, milyen szlengeket beszélnek, hogyan kommunikélnak, milyen értékek mentén
gondolkodnak, €s miért alakultak ki ezek a szokasok. Ugyanilyen fontosnak tartjuk a forditott
iranyu ismeretatadast is: a fiatalabb korosztaly szamara be kell mutatni az idésebb generacio
¢letutjat, tapasztalatait, gondolkodasmodjat és torténeteit. A kozmédia nem csupan informaciot
kozvetithet a generaciok kozott, hanem kdlesonds megértést és tiszteletet is épithet.
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Emellett tovabbra is fontos szerepet kell kapniuk azoknak a gyakorlati ¢életvezetési
magazinoknak, amelyek egészségiigyi, nyugdijligyi, pénziigyi, fogyasztovédelmi, kulturalis és
kozosségi témakkal foglalkoznak. Az id6sebb korosztaly szdmara kiilondsen értékesek azok a
misorok, amelyek nem pusztan tdjékoztatnak, hanem konkrét segitséget nyutjtanak a
mindennapi ¢letben.

Ugy véljiik, hogy a mar meglévé, sikeres radios és televizios tartalmakat érdemes fokozatosan
podcastként és visszahallgathaté formaban is elérhetdvé tenni. Ez nem azt jelenti, hogy az
1d6sebb kozonségtol elvarjuk az azonnali platformvaltast, hanem azt, hogy lehetdséget
biztositunk szamukra a sajat tempdjukban torténd nyitasra. A kdzmédia feladata nem az, hogy
valasztas elé allitsa a kozonségét a hagyomanyos €s az 1) média kézott, hanem az, hogy
biztonsagos atmenetet teremtsen a ketté kozott.

Meggy6z6désiink szerint az iddsebb generacid nem csupan megdrzendd kozonsége a
kozmédianak, hanem olyan tarsadalmi k6zdsség, amelynek tudésara, tapasztalatara és értékeire
a jovo Magyarorszaganak is sziiksége van. A kozmédia feladata ezért nemcsak az, hogy
megszolitsa Oket, hanem az is, hogy segitsen kapcsolatot teremteni kozottiik és a fiatalabb
nemzedékek kozott, mikdzben tdmogatja dket a XXI. szazad vildgaban vald6 magabiztos
eligazodasban.

b. Milyen témak és tartalmak szolithatjak meg a fiatalabb korosztalyt, amely alig vagy
egydltalan nem fogyaszt hagyomanyos médiat?

Allaspontunk szerint a kérdés feltevése onmagaban is szemléletvaltast igényel. Nem azt kell
vizsgalnunk, hogyan lehet a fiatalokat visszacsabitani a hagyomanyos radidhoz vagy
televiziohoz, hanem azt, hogyan tud a kdzmédia jelen lenni azokban a digitalis terekben, ahol
a fiatalok ma mar természetes modon €lnek, tanulnak, szorakoznak és tajékozodnak.

Régi mondas, hogy ,ha a hegy nem megy Mohamedhez, Mohamed megy a hegyhez.”
Meggy6zddésiink szerint ez a XXI. szazadi kozmédidra is igaz. A fiatal genericio
médiafogyasztasi szokasai alapvetden megvaltoztak: a mobiltelefon, a kdzosségi média, a
videdbmegosztok, a podcastok, a streamingplatformok és a videojatékok valtak elsddleges
informdcios és szoérakoztatd feliileteikké. A kozmédia nem varhatja el, hogy a fiatalok
alkalmazkodjanak a korabbi miisorszerkezetekhez; neki kell alkalmazkodnia a megvaltozott
vilaghoz.

Ennek elsé 1épése, hogy a fiatalokat ne csupan célkozonségnek, hanem alkotdtarsnak is
tekintsiik. Meggy6z6désiink, hogy a sajat korosztalyukat megszolitd tartalmak jelentOs részét
maguknak a fiataloknak kell elkésziteniiik. A kozmédia feladata a szakmai keretek, a
szerkesztési elvek €s a kozszolgalati értékrend biztositasa, de a nyelvet, a vizualis vilagot, a
humort, a ritmust és a platformhasznalatot azok ismerik igazan, akik ebben a kdzegben ndttek
fel. Egy tizenéveseket c€lz6 misort nem lehet hitelesen megtervezni kizardlag olyan
szerkesztdségekben, amelyek nem ismerik elsd kézbdl ezt a médiafogyasztasi kultarat.

Ehhez 1j tipusu, kifejezetten digitalis szerkesztoségek Iétrehozasat tartjuk sziikségesnek,

amelyek nem a televizids tartalmak internetes Ujrakdzlésével foglalkoznak, hanem eleve
YouTube-ra, TikTokra, Instagramra, Facebook Reelsre és a jovo 1 platformjaira készitenek
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onallé kozszolgalati tartalmakat. A televiziés misorok online visszanézhetdsége fontos
szolgaltatds, de onmagaban még nem jelent valodi digitalis tartalomgyartast.

Fontosnak tartjuk a podcastok, révid videdsorozatok és tematikus online csatornak fejlesztését
is. A fiatalok szamara késziild tartalmaknak egyszerre kell informativnak, hitelesnek és
szorakoztatonak lenniiik. Nem a kozszolgalati értékekbdl kell engedni, hanem azok forméjat
kell a mai médiafogyasztasi szokasokhoz igazitani.

Meggy0zodésiink szerint a kozmédia eldtt egy ma még szinte teljesen kihasznalatlan lehetdség
is all: az interaktiv digitalis tartalmak vilaga. A jovo kozszolgalati médidja nem csupéan
miusorokat, hanem alkalmazasokat, oktatasi platformokat, tudasjatékokat ¢s mas digitélis
eszkozoket is fejleszthet. Olyan mobilalkalmazasokra gondolunk, amelyek jatékos formaban
segitik példaul a pénziigyi ismeretek, a torténelem, a természettudomanyok, a nyelvtanulas
vagy az egészséges életmod elsajatitasat.

Kiilonosen nagy lehetdséget latunk a videojatékok vildgaban. A videdjaték ma mar nem csupan
szorakoztatoipari termék, hanem a fiatal generdcio egyik legfontosabb kulturdlis nyelve. A
kozmédia — megfeleld nemzetkdzi fejlesztOpartnerekkel egylittmiitkodve — timogathatna olyan
torténelmi vagy kulturalis jatékokat, illetve ismert jatékokhoz késziilé kiegészitd tartalmakat,
amelyek a magyar torténelem ¢és kultira legizgalmasabb eseményeit dolgozzék fel. Kivalo
példa lehetne egy olyan torténelmi kaland, amely az egri var ostromat vagy mas meghatarozé
magyar torténelmi eseményt teszi atélhetdvé a jatékos szdmara. Az ilyen fejlesztések egyszerre
szolgalhatndk a hazai fiatalok torténelmi ismereteinek bovitését és Magyarorszag kulturalis
orokségének nemzetkdzi megismertetését is. Egy sikeres torténelmi videojaték vagy letdlthetd
jatékkiegészitd a vilag barmely pontjan képes lehet felkelteni az érdeklédést a magyar
torténelem irdnt.

Ugy véljiik, hogy a kozmédia nemcsak tudast adhat at, hanem kozosségeket is épithet. Erdemes
lenne fiatal alkotéi programokat, online mihelyeket, videdpalyazatokat, digitalis
torténetmeséld versenyeket, didkpodcastokat és kozosségi projektek sorat elinditani,
amelyekben a fiatalok nem passziv fogyasztoként, hanem aktiv résztvevoként jelennek meg.

Kiemelten fontosnak tartjuk azt is, hogy a fiatalokat érintd kérdésekrdl ne kizardlag a
fiataloknak, hanem a velilk kapcsolatban €16 generdcioknak is késziiljenek tartalmak. A
kézmédia feladata lehet a generaciok kozotti parbeszéd erdsitése, vagyis annak bemutatasa,
hogyan gondolkodnak a mai fiatalok, milyen kihivasokkal szembesiilnek, milyen kulturélis
kozeget hasznalnak, és miért alakultak ki 0j kommunikécios formaik. Ugyanakkor a fiatalabb
generacio szamara is érthetové kell tenni az idésebbek tapasztalatait, értékrend;jét és torténeteit.
A kozmédia ezzel valodi hidat épithet a generaciok kozott.

Meggy6z0désiink szerint a fiatalok nem azért fordultak el a hagyoményos médiatol, mert nem
érdeklik a kozéleti, kulturalis vagy tudomanyos témak, hanem azért, mert ezek tobbnyire nem
azon a nyelven, nem azon a platformon és nem abban a forméaban jutnak el hozzajuk, amelyet
természetesnek éreznek. A kozmédia feladata ezért nem a fiatalok médiafogyasztasi
szokasainak megvaltoztatdsa, hanem az, hogy a kdzszolgalati értékeket elvigye oda, ahol a
fiatalok mar ma is jelen vannak. Ez nem a kdzszolgalatisag feladasa, hanem annak korszerti
ujraértelmezése.
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c. Van-e olyan formatum vagy tartalomtipus, amely mindkét csoportot hitelesen tudja
megszolitani, vagy inkabb parhuzamos, célcsoport-specifikus stratégiara van sziikség?

A mai médiakornyezetben nem reélis cél ugyanazzal a formatummal egyszerre megszdlitani a
legidésebb ¢és a legfiatalabb korosztalyt. A két generacid médiafogyasztasi szokésai,
technologiai kornyezete, figyelmi mintézatai és kommunikécios nyelve kozott olyan jelentds
kiilonbségek alakultak ki, hogy erre ma mar alig talalunk miikodoé példat.

Ez természetesen nem jelenti azt, hogy a kozmédianak le kellene mondania a generaciok kdzotti
kapcsolatteremtésrdl. Ellenkezéleg: nem a tartalmakat kell szétvalasztani, hanem azok
megjelenési formajat kell az egyes célcsoportokhoz igazitani.

Meggy6z6désiink szerint ezért parhuzamos, célcsoport-specifikus tartalomstratégiara van
szlikség. Ez azonban nem jelenthet egymastol elszigetelt médiavildgokat. A kiilonb6zd
korosztdlyok szamara ugyanazokat az értékeket, ugyanazokat a fontos torténeteket ¢és
ugyanazokat a tarsadalmi kérdéseket kell kozvetiteni, csupan eltérd platformokon, eltérd
nyelvezettel és eltéré dramaturgiaval.

Masképpen fogalmazva: nem kiilon valdsagokat kell 1étrehozni, hanem ugyanazt a val6sagot
kell tobbféleképpen elmesélni.

Egy torténelmi évforduld, egy tudomanyos felfedezés vagy egy jelentds kulturalis esemény
ugyanugy fontos lehet egy nyugdijas és egy tizenhat éves szdmara is. A kiilonbség nem a téma
jelentdségében, hanem annak feldolgozasi mddjaban rejlik. Az idésebb kozonség szdmara egy
radioriport, televizios hattérmiisor vagy magazin lehet a megfeleld forma, mig a fiatalabb
generacid ugyanennek a torténetnek egy rovid videdsorozaton, podcaston, interaktiv
alkalmazason vagy akar videojatékos élményen keresztiil valhat aktiv részese.

crer

gondolkodnia. Egy-egy fontos kozszolgalati tartalom egyszerre tobb platformon is megjelenhet,
ugy, hogy minden korosztaly a sajat médiahasznalati szokdsai szerint taldlkozhasson vele. Ez
nem tartalomduplikacio, hanem tudatos, tobbplatformos szerkesztési stratégia.

Ugyanilyen fontosnak tartjuk, hogy a kdzmédia tudatosan épitse a generaciok kozotti hidakat.
Meggy0zddésiink szerint ma nem pusztan technologiai, hanem kulturalis szakadék is
kialakuloban van a kiilonboz6é nemzedékek kozott. Az idésebbek sokszor nehezen értik a
fiatalok nyelvét, médiahasznalatat és gondolkodasmodjat, mikdzben a fiatalok is egyre keveésbé
ismerik nagysziileik vilagat, torténeteit és tapasztalatait.

A kozmédia ezen a teriileten olyan feladatot 1athat el, amelyre a kereskedelmi média jellemzden
nem vallalkozik. Olyan misorokra ¢s tartalmakra van sziikség, amelyek segitenek az
iddsebbeknek megérteni a fiatalabb generaciok kulturalis vilagat, digitalis szokésait és
kommunikéciojat, mikozben a fiatalok szamdra is bemutatjdk az id6sebb nemzedékek
tapasztalatait, torténeteit és értékrendjét. A kozmédia ezzel nemcsak tdjékoztat, hanem
tarsadalmi kohéziot is épit.

Ugy véljiik ugyanakkor, hogy léteznek olyan kozos témak, amelyek minden generacié szdmara
fontosak lehetnek. Ilyen a csalad, az egészség, a sport, a tudomény, a magyar torténelem, a
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kultira, a természet, a kozosségi ¢élmények vagy a nemzeti identitds kérdése. Ezeket nem
generaciok szerint kell szétvalasztani, hanem generaciokra szabott modon kell feldolgozni.

Meggy6z0désiink szerint tehat nem egységes formatumra, hanem egységes kiildetésre van
sziikség. A kozmédia akkor lehet valoban sikeres, ha ugyanazokat a kozszolgalati értékeket
képes kozvetiteni egy radidhallgatd nyugdijasnak, egy podcastot hallgatd negyvenesnek és egy
TikTokot vagy videojatékot hasznald tizenévesnek is. A platformok ¢és a formatumok
valtozhatnak, a kdzszolgalati kiildetés azonban minden generacié szdmara ugyanaz marad.
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4. A kozmédia szerepe a helyi kozosségekben

a. Mi legyen a kozmédia szerepe a helyi kozosségek életében (pl. helyi/regiondalis
televiziok, helyi hirszolgaltatas, helyi radiok)?

A helyi kozosségek erdsitése a kdzszolgalati média egyik fontos feladata. A helyi identitas, a
kozosségi Osszetartozas és az aktiv allampolgari részvétel nem orszadgos szinten, hanem
elsésorban telepiiléseken, varosrészekben és régiokban alakul ki. Eppen ezért a kozmédianak
tovabbra is fontos szerepet kell vallalnia a helyi kozélet, a kultara, a sport, a civil
kezdeményezések és a mindennapi kdzosségi élet bemutatdsaban. Fontos lenne megtartani az
évtizedek alatt felépitett orszagos, s6t néha hatarokon tuliveld haldzati struktirat.

Ugyanakkor a nemzetkdzi tapasztalatok azt mutatjak, hogy nem maga a helyi tartalom kertilt
valsagba, hanem annak hagyomanyos terjesztési formai. Europa szdmos orszagaban — igy az
Egyesiilt Kirdlysagban, a skandindv allamokban vagy Németorszagban is — a klasszikus helyi
televiziok nézettsége folyamatosan csdokken, mikdzben a helyi online hirportalok, podcastok,
kozosségi médiafeliiletek és digitalis videotartalmak szerepe egyre erdsodik. A tendencia
egyértelmii: a lokalitas nem tlinik el, hanem platformot valt.

Meglatasunk szerint Magyarorszadgon is hasonl6 folyamat zajlik. A hagyomdnyos regionalis
televiziok tarsadalmi jelentdsége fokozatosan csokken, mikdzben az emberek egyre inkabb
mobiltelefonon, kozosségi médiafeliileteken €s online hirforrasokbdl tijékozddnak sajat
lakohelytiik eseményeirdl. Ezzel szemben a radié — kiilonosen autdzas, munkavégzés vagy
otthoni tevékenységek kozben — tovabbra is stabil és széles korben hasznalt médium maradt,
ezért a regiondlis radiozéasnak a jovoben is fontos kdzszolgalati szerepet tulajdonitunk.

Eppen ezért nem tartjuk indokoltnak, hogy a kézmédia jovojét elsGsorban 0j regionalis
televizios csatorndk létrehozasaban keressiik. Sokkal célravezetdbbnek tartjuk a regionalis
kozszolgélati tartalomkozpontok kialakitasat. Ezek olyan szerkesztdségek lehetnének, amelyek
ugyanazon helyi torténetekbdl egyszerre készitenének radidomisort, televizids riportot,
podcastot, YouTube-vide6t, kozosségi médids rovidfilmet, online cikket és orszagos
hirmiisorokba illeszthetd tudositast. igy nem kiilon platformok miitkédnének egymas mellett,
hanem egyetlen szerkesztdségi tudasbazis szolgalna ki a teljes médiarendszert.

A helyi kozmédia feladata sem kizarolag a napi események ismertetése lenne. A kereskedelmi
média elsOsorban eseményeket keres, a kdzszolgélati média viszont kozosségeket épit. Ezért
nagyobb hangsulyt kellene kapniuk a helyi civil szervezeteknek, kulturalis
kezdeményezéseknek, sportegyesiileteknek, iskoldknak, Onkéntes programoknak, helyi
véllalkozasoknak, tudomanyos mihelyeknek, hagyomanydrzé kozdsségeknek és olyan
embereknek, akik sajat telepiilésiik fejlodéséért dolgoznak. A kdzmédia feladata nem csupan
az, hogy beszdmoljon egy varosi rendezvényrdl, hanem az is, hogy lathatdva tegye azokat az
embereket és kozdsségeket, akik a helyi tarsadalmat miikodtetik.

Kiemelten fontosnak tartjuk a helyi torténelmi és kulturalis 6rokség bemutatasat is. Minden
telepiilés rendelkezik olyan torténetekkel, értékekkel, hagyomanyokkal és személyiségekkel,
amelyek orszagos szinten kevéssé ismertek, helyben azonban identitasképzd erével birnak. A
kézmédia hozzdjarulhat ahhoz, hogy ezek az értékek ne meriiljenek feledésbe, hanem a
fiatalabb generaciok szdmara is atélhetévé valjanak.
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kozvetitenie, hanem kapcsolatokat is kell épitenie. A digitalis platformok lehetdséget
teremtenek arra, hogy a kozonség ne passziv befogadoja, hanem aktiv résztvevdje legyen a
helyi nyilvanossagnak. A helyi kdzosségek bevonésa, a lakossagi tartalomotletek, kdzosségi
kezdeményezések ¢és helyi problémak szerkesztett bemutatdsa 1Uj dimenziot adhat a
kozszolgalatisagnak.

Mindezek mellett fontosnak tartjuk, hogy a kozmédia ezen a teriileten se tekintse véglegesnek
sajat mikodési modelljét. A médiafogyasztasi szokasok az elmult husz évben gyodkeresen
atalakultak, és varhatéan a kovetkezd évtizedben is gyors litemben valtoznak majd. Ezért
indokoltnak tartjuk, hogy a kézmédia rendszeresen vizsgalja a hazai és nemzetkdzi trendeket,
elemezze a kozonség médiahasznalatat, és ennek megfelelden folyamatosan alakitsa regionalis
jelenlétét. A kozszolgalati kiildetés alland6, de az annak megvaldsitdsdhoz hasznalt
platformoknak, technologidknak és szerkesztési megoldasoknak képesnek kell lenniiik
alkalmazkodni a korszellemhez.

A helyi kézmédia jovdje tehat nem elsdsorban 101j csatorndk 1étrehozasaban, hanem erds helyi
tartalmakban, korszerti digitalis jelenlétben és a kozosségek aktiv szolgalataban rejlik. A cél
nem az, hogy minden régionak sajat televizioja legyen, hanem az, hogy minden kozdsségnek
legyen hiteles, professziondlis és tobb platformon is elérhetd kozszolgdlati hangja. Ez a
megkozelités egyszerre Orzi meg a kozszolgalatisdg Iényegét, mikézben rugalmasan
alkalmazkodik a folyamatosan véltozé médiakdrnyezethez.

b. Milyen tartalmi vagy egyiittmiikodési modell tenné ezt a szerepet fenntarthatova?

A helyi kozszolgéalati média hosszi tavu fenntarthatésagat nem elsésorban 0 intézmények
létrehozasaban, hanem 1) egyiittmiikddési kultara kialakitasaban latjuk. A XXI. szdzadban a
kozmédia mar nem lehet kizarolag tartalomgyartod intézmény; egyre inkdbb olyan koordinéld
¢és Osszekapcesold szerepet kell betdltenie, amely képes egy kozos szakmai haldzatba szervezni
a helyi kozosségek tudasat és értekeit.

Nem tartjuk sem gazdasagilag, sem szakmailag indokoltnak, hogy minden helyi tartalmat
kizarolag a kézmeédia sajat munkatérsai allitsanak eld. Sokkal hatékonyabb modellnek tartjuk
az egylittmiikodésre épiilé rendszert, amelyben a kozmédia tovabbra is felelds a szerkesztési
elvekért, a szakmai mindségért €s a hitelességért, ugyanakkor a tartalom eldallitasadba széles
korii partneri haldzatot von be.

Természetes partnerei lehetnek ennek a munkénak az dnkormanyzatok, a helyi és regionalis
radiok, a helyi sajtétermékek, az egyetemek, a kdzgytijtemények, a mazeumok, a konyvtarak,
a levéltarak, a miivelddési intézmények, a civil szervezetek, az egyhazak, a sportegyesiiletek,
valamint a helyi kulturdlis kozosségek. A kézmédia feladata nem ezek kivaltdsa, hanem
lathatova tétele és 6sszekapcsoldsa lenne.

Kiemelten fontosnak tartjuk a felsGoktatdsi intézményekkel vald egylittmiikodést is. A
kommunikécio-, Gjsagird-, filmes- és médiaszakos hallgatok regiondlis szerkesztOségekben
szerezhetnének gyakorlati tapasztalatot, mikozben friss szemléletet és 0 digitalis készségeket
hoznénak a kézmédia miikodésébe. Ez egyszerre jelentene utanpdtlas-nevelést €s folyamatos
szakmai megujulést.

21



Erdemes lenne lehetdséget biztositani a helyi kozosségek szamaéra is, hogy sajat értékeiket
professzionalis szerkeszt6éi tdmogatds mellett mutathassak be. Egy helyi iskola,
néptancegyiittes, amatdr szinjatszo kor vagy természetvédo egyesiilet torténete ugyanugy része
a kozszolgalatisagnak, mint egy orszagos jelent0ségli esemény. A kozmédia feladata ezek
szakmailag hiteles feldolgozasa és orszagos lathatdésagéanak biztositasa.

A fenntarthatdsag masik kulcsa a ,,készitsd el egyszer, hasznald fel sokszor” elv kdvetkezetes
alkalmazasa. Egy helyi eseményrol késziilt anyagbol egyszerre késziilhet radidriport, televizids
tudositas, podcast, rovid kozosségi médias videod, online cikk és archiv tartalom. Ez nemcsak
koltséghatékonyabb miikddést eredményez, hanem jelentdsen ndveli ugyanannak a tartalomnak
az elérését is.

Meglatasunk szerint a kozmédia jovojében a mesterséges intelligencia is fontos szerepet kaphat
— természetesen kizarolag szerkeszt6i feliigyelet mellett. Az automatikus leiratkészités,
forditas, feliratozas, archivumkezelés, kereshetdség vagy tartalomajanlas jelentds eréforrasokat
szabadithat fel, igy a szerkesztdségek tobb 1ddt fordithatnak az értékteremtd ujsagirdi munkara
¢s a helyi kozosségekkel vald kapcsolattartasra.

Nemzetkdzi tapasztalatok alapjan az is jol lathatd, hogy a sikeres kozszolgalati médiumok egyre
inkdbb halozatként miikodnek, nem pedig mereven kdzpontositott intézményként. A kdzpont
feladata a szakmai standardok, az etikai normék és a technoldgiai hattér biztositdsa, mig a
tartalmak jelentds része regionalis és helyi egyiittmiikddésekbél sziiletik. Ugy gondoljuk, hogy
ez az irany Magyarorszagon is kovethetd és kivanatos lenne.

Végiil fontosnak tartjuk, hogy a kézmédia miikodése ezen a teriileten is folyamatosan
értekelhetd €s fejleszthetd legyen. Rendszeresen vizsgalni kell, mely egyiittmiikodési formak
miikodnek eredményesen, mely platformokon érik el legjobban a helyi kozosségeket, és hol
sziikséges valtoztatni. A médiafogyasztasi szokasok gyors 4atalakuldsa miatt nem egyszeri
reformra, hanem folyamatos alkalmazkodési képességre van sziikség.

A fenntarthatd helyi kozmédia ezért nem a legnagyobb intézmény, hanem a legjobb
egylittmiikodo halozat. Minél tobb értékteremtd helyi szerepldt képes bevonni, dsszekapcsolni
és professzionalis modon bemutatni, annal jobban tolti be valddi kdzszolgalati kiildetését. Ez a
modell egyszerre erdsiti a helyi kozosségeket, noveli a tdrsadalmi bizalmat, és a rendelkezésre
allé kozpénzeket is hatékonyabban hasznositja.

c. Milyen szerepe legyen a kozmédianak a kiilfoldon élo magyarsag elérésében,
megszolitasaban?

A magyar kozmédia egyik legfontosabb, semmivel sem helyettesithetd kdzszolgalati feladata a
vilag magyarsaganak 0Osszekapcsoldsa. A magyar nemzet nem azonos Magyarorszag
allamhataraival: szerves részét alkotjak a Karpat-medence hatdron tili magyar kozdsségei,
valamint a vilag szdmos orszadgaban €16 diaszpdra is. A kozmédia ezért nem kizarolag egy
orszag médiaszolgaltatja, hanem a teljes magyar nemzeti kozdsség egyik legfontosabb
kommunikécids és kulturalis intézménye.

Ezt a szerepet nem csokkenteni, hanem jelentdsen erdsiteni sziikséges. Meggy6zOdésiink

szerint a nemzeti Gsszetartozas €rzésének apoldsa nem kiegészitd feladat, hanem a magyar
kozszolgalati média egyik stratégiai kiildetése.
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Az elmult években ezen a teriileten szdmos értékes kezdeményezés valosult meg. A kiilhoni
magyar kozosségekkel foglalkozd misorok, a Karpat-medence egészét bemutatd hirek, a
torténelmi Magyarorszag telepiiléseit is megjelenitd iddjaras-jelentések, valamint a Duna
televizio és a Duna World nemzetegyesité szemlélete fontos szerepet jatszott a kozos kulturalis
identitas fenntartasaban. Ezeket az értékeket meg kell 6rizni.

Ugyanakkor ugy latjuk, hogy a XXI. szazadban a nemzetegyesités elsédleges tere mar nem a
mitholdas televizidzds, hanem a digitalis tér. A vilagban €16 magyarok médiafogyasztasi
szokasai ugyanugy atalakultak, mint az anyaorszdgban ¢loké. A lekérhetd tartalmak, a
kozosségi média, a podcastok és a mobiltelefonos médiahasznalat valt meghatarozéva. A
kozmédianak ehhez kell alkalmazkodnia.

Ezért indokoltnak tartjuk, hogy a koézmédia fokozatosan egy digitalis, igény szerinti (on
demand) nemzetegyesitd tartalomstratégiara alljon at. Ennek keretében a vilag barmely pontjan
¢l6 magyarok sajat id6beosztasuk szerint férhetnének hozzd a szamukra legfontosabb
tartalmakhoz, fiiggetleniil az id6zo6naktdl vagy a hagyomanyos miisorrendtol.

Kiilonosen nagy lehetdséget latunk a célzott, foldrajzi alapon szervezett digitalis kozosségek
létrehozasaban. A kozmédia mukodtethetne 0Onalld online feliileteket, ko&zosségi
médiaoldalakat, podcastokat ¢és YouTube-csatornidkat, amelyek kifejezetten az erdélyi,
felvidéki, vajdasagi, karpataljai vagy muravidéki magyar kozosségekhez szélnak. Ugyanez a
modell alkalmazhat6 lenne a diaszpdraban €16 magyarokra is, legyen sz6 kanadai, amerikai,
ausztraliai, izraeli vagy nyugat-eurdpai magyar kozosségekrol. Igy a kozmédia nem altalaban a
kiilhoni magyarsaghoz beszélne, hanem mindig ahhoz a kozdsséghez, amelynek sajatos
kulturalis, tarsadalmi és mindennapi kérdései vannak.

Mindez természetesen nem jelentheti azt, hogy ezek a kozosségek elszigetelddnek egymastol.
Eppen ellenkezbleg: a kozmédia feladata az is, hogy kapcsolatot teremtsen kozottiik. Fontosnak
tartjuk, hogy egy erdélyi magyar megismerhesse a vajdasagi magyarok életét, egy kanadai
magyar csalad betekintést kapjon a felvidéki kozdsségek mindennapjaiba, vagy egy budapesti
néz0 rendszeresen taldlkozzon az ausztraliai magyar szervezetek tevékenységével. A kozmédia
igy nem csupan az anyaorszag és a kiilhoni magyarsag kozott, hanem a vilag kiilonb6z6 magyar
kozosségei kozott is kapesolatot épithet.

Kiemelt szerepet szanunk az online radiés és podcasttartalmaknak is. A radiozés
hagyomanyosan az egyik leger0sebb kozosségteremté médium, amely a digitalis korszakban uj
formaban ¢élhet tovabb. Tematikus podcastok, online radidcsatorndk, visszahallgathato
magazinmiisorok ¢és beszélgetések segitségével a vildg barmely pontjan €16 magyarok
rendszeres kapcsolatban maradhatnak a magyar kulturdlis és kozélettel. Ez lényegesen
rugalmasabb és koltséghatékonyabb modell lehet, mint a kizardlag linearis miisorsugarzas.

Meglatasunk szerint hosszabb tavon érdemes feliilvizsgalni a hagyomanyos, kizarolag linearis
mitholdas csatornak szerepét is. Amennyiben a médiafogyasztasi szokasok ezt indokoljak, a
hangsuly fokozatosan athelyezhetdé a digitalis, tobbplatformos jelenlétre. Ez azonban nem
jelentheti a kiilhoni magyarsag megszolitdsanak gyengitését; éppen ellenkezdleg, ugyanazt a
kiildetést korszeriibb, személyre szabhatobb és joval szélesebb elérést biztositd eszkozokkel
kell megvaldsitani. Az esetleges szerkezeti atalakitdsokat ezért minden esetben alapos
hatasvizsgalatoknak, kozonségkutatasoknak ¢€s nemzetkozi trendek elemzésének kell
megeldzniiik.
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A kozmédia szerepe azonban nem merililhet ki az informécidkozvetitésben. A vilag
magyarsaganak olyan digitalis k6zosségi teret kell biztositania, ahol a magyar nyelv, kulttra,
torténelem és identitds nemcsak megdrizhetd, hanem folyamatosan Ujra is ¢€lhetd. A kozos
iinnepek, kulturalis események, tudomanyos eredmények, sportélmények és emberi torténetek
egyarant hozzajarulhatnak ahhoz, hogy a vilag kiilonb6z6 pontjain ¢16 magyarok tovabbra is
ugyanannak a nemzeti k6zosségnek érezzék magukat.

A XXI. szdzad magyar kozmédidjanak nem egyszeriien orszadghatdrokon &t sugarzo
televizionak kell lennie, hanem a vildg magyarsagat 6sszekapcsold digitalis halozatnak. Ha ezt
a szerepet képes betolteni, akkor a kozmédia nem csupén tajékoztatési feladatot lat el, hanem
aktiv szerepl6jévé valik a nemzeti Gsszetartozas erdsitésének is. Ez nemcsak kulturalis kiildetés,
hanem hosszu tavli nemzetstratégiai érdek.

24



5. Dezinformacio, hiteles tajékoztatas és médiamiiveltség

a. Hogyan kezelje a kézmédia a dezinformacio és a hiteles tdjékoztatas kihivasait a
mesterséges intelligencia koraban?

A mesterséges intelligencia megjelenése alapvetéen megvaltoztatta a hiteles tajékoztatas
feltételeit. Ma mar nem csupan az jelent kihivast, hogy egy informacio igaz vagy hamis, hanem
az is, hogy képek, videdk, hangfelvételek és teljes torténetek is olyan mindségben allithatok eld
mesterséges intelligencidval, hogy azok elso pillantasra hitelesnek tiinnek. A kézmédia feladata
ezért a jovOben nem egyszeriien a gyors hirszolgaltatds, hanem mindenekel6tt a tarsadalmi
bizalom megOrzése ¢€s a hiteles tajékoztatas biztositasa lesz.

Ugy gondoljuk, hogy a kozmédia ebben a kornyezetben nem tekintheti magéat az igazsag
kizarélagos letéteményesének. Sokkal fontosabb feladata, hogy atlathato, ellendrizhetd és
szakmailag megalapozott modon mutassa be, miként jut el egy informacio hitelességének
megallapitdsdhoz. A XXI. szdzadban a bizalom mar nem pusztin abbol fakad, hogy egy
intézmény mit allit, hanem abbdl is, hogy képes-e megmutatni az allitdsai mogott allo
ellendrzési folyamatot.

Ennek érdekében sziikségesnek tartjuk korszerii, nyilt forrasu digitalis hitelesitési modszerek
alkalmazasat a képek, videdk, hangfelvételek és online informdaciok ellendrzésére. A
mesterséges intelligencia altal eldallitott tartalmak felismerése, a manipulalt felvételek
kiszlirése, a forrasok tobb iranybol torténd megerdsitése, valamint a digitalis bizonyitékok
Ugyanilyen fontosnak tartjuk, hogy minden mesterséges intelligencia altal eléallitott vagy
érdemben modositott tartalom egyértelmi jelolést kapjon, igy a kdzonség minden esetben
tudhatja, milyen technologia kdozremiikodésével késziilt az adott milisor vagy tartalom.

A hiteles tdjékoztatds azonban nem kizarolag technologiai kérdés. A dezinformacié elleni
leghatékonyabb védekezés egy olyan tarsadalom, amely képes kritikusan gondolkodni és
onalldan értékelni a kiilonboz6 informacioforrasokat. Ezért ugy véljiik, hogy a kdzmédia egyik
legfontosabb 1j kozszolgalati feladata a médiamiiveltség fejlesztése kell legyen. Nem elegendd
kijelenteni, hogy egy informacié hamis vagy félrevezetd; ennél sokkal fontosabb megtanitani
az embereket arra, hogyan ellendrizhetik maguk is a forrdsokat, hogyan ismerhetik fel a
manipulacié kiillonb6z6 formait, és milyen moddszerekkel kiilonboztethetik meg a hiteles
informaciot a megtévesztéstol.

Kiilon hangsulyt helyeznénk arra, hogy a dezinformacié fogalmat ne szlikitsiik le kizarolag a
politikai kommunikaciora. A mindennapi életben legalabb ekkora veszélyt jelentenek az
egeészségligyl tévhitek, a taplalkozassal kapcsolatos félrevezetd informéciok, a mentalis
egészséget ¢érintd 4altudoméanyos allitasok, a befektetési csalasok, az online pénziigyi
visszaélések, az adathaldsz tdmaddsok, valamint a mesterséges intelligenciaval tdmogatott
internetes atverések. A kozmédia feladata ezen a teriileten is az, hogy kozérthetden, szakértok
bevondasaval és politikai szempontoktol fiiggetleniil segitse a tarsadalmat a tajékozott dontések
meghozataldban. Ugyanilyen fontos szerepet tolthet be a depresszid, az ongyilkossag, a
kiilonbozd fliggdségek vagy mas mentéalis egészségi problémdk kapcsan terjedd téves
informéciok ellensulyozasaban is, hiszen ezek kozvetleniil emberéleteket érintd kérdések.

Erdemes tanulmanyozni azokat a nemzetkozi példakat is, amelyek ezen a teriileten mér
eredményes gyakorlatot alakitottak ki. Finnorszdg a médiamiiveltség fejlesztését az oktatés
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részévé tette, igy nem csupan a hamis informacidk cafolasara, hanem a tarsadalom ellenallo
képességének erdsitésére helyezi a hangsulyt. A finn Yle kiilon digitélis hitelesitési csoportot
hozott 1étre a mesterséges intelligenciaval eldallitott tartalmak és a manipuldlt képek
vizsgalatara. Ausztralidban az ABC részletes szerkesztOségi szabdlyokat dolgozott ki a
mesterséges intelligencia felelés hasznélatara, amelyben az emberi szerkeszt6i feleldsség
minden esetben els6bbséget élvez. Japan kozszolgéalati médidja, az NHK hosszi évek ota
célokra, mig tobb eurdpai kozmédia a digitalis forrasellendrzés €s az atlathatd szerkesztdségi
modszertan fejlesztésében ért el figyelemre méltd eredményeket. Ezek a példak azt mutatjak,
hogy a kozszolgalati média vilagszerte 0j valaszokat keres a mesterséges intelligencia
kihivasaira, ezért célszerli lenne ezek részletes vizsgalata, ugyanakkor nem tartjuk
célravezetonek egyetlen modell mechanikus atvételét sem.

Ugy gondoljuk, hogy Magyarorszagnak lehetésége van sajat, innovativ megoldasok
kidolgozasara is. Indokoltnak tartandnk egy 6nalld, politikailag fiiggetlen digitalis hitelességi
kozpont 1étrehozéasat a kozmédian beliil, amelynek feladata nem valamely politikai allaspont
igazoldsa vagy cafolata lenne, hanem a digitdlis tartalmak hitelesitése, a mesterséges
intelligencia altal eldallitott manipulaciok felismerése, valamint a médiamiiveltséget fejlesztd
ismeretterjesztd programok készitése. Ugyanilyen fontosnak tartjuk, hogy a kozmédia
rendszeresen mutassa be sajat ellen6rzési modszereit is, hiszen a szerkesztdségi atlathatdosag
onmagaban is hozzajarulhat a tarsadalmi bizalom erdsitéséhez.

A mesterséges intelligencia kordban a kozmédia legfontosabb versenyeldnye nem a gyorsasag,
hanem a hitelesség lesz. Nem az lesz a feladata, hogy elséként k6zoljon egy hirt, hanem az,
hogy elsdként tudja hitelt érdemlden igazolni annak valdsdgtartalmat. Ha ezt a szerepet
kovetkezetesen és atlathaté modon képes betdlteni, akkor a kozmédia nemcsak a dezinformacio
elleni védekezés egyik legfontosabb intézményévé valhat, hanem a digitalis korszak tarsadalmi
bizalménak egyik alapkovéve is.

b. Milyen szerepe lehet a kozmédianak a hiteles tajékoztatasban a keresoplatformok
koraban?

A digitalis korszak egyik legnagyobb valtozasa, hogy az emberek ma mar egyre ritkdbban
egyetlen médiumbol tdjékozodnak. A legtobb informaciét keresdmotorokon, koézosségi
médiafeliileteken, videdmegosztd platformokon vagy mesterséges intelligenciara ¢épiild
digitalis asszisztensek segitségével taldljadk meg. Ez alapvetden megvaltoztatta a kozmédia
szerepét is.

Meglatasunk szerint a kozmédia feladata ma mar nem az, hogy kizar6lag sajat feliileteire
probalja terelni a kozonséget. Sokkal inkébb arra kell torekednie, hogy ott legyen jelen, ahol az
emberek informaciot keresnek. Ha a fiatalabb generaciok szdmara a YouTube, a TikTok vagy
egy mesterséges intelligencidra épiild keresd jelenti az elsddleges informacidforrast, akkor a
hiteles kdzszolgalati tartalomnak ezeken a platformokon is elérhetonek kell lennie.

A koézmédia ezért nem csatorndkban, hanem informacidés Okoszisztémaban kell, hogy

gondolkodjon. Ugyanaz a hiteles tudas jelenhet meg részletes hattéranyagként a sajat
feliileteken, rovid videdként a kozdsségi médiaban, podcastként a streamingplatformokon,
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keresObarat cikként az interneten, vagy strukturalt adatként, amelyet a jové mesterséges
intelligenciara épiild keresérendszerei is fel tudnak hasznalni. A kdzszolgalati tartalom értéke
nem attol fiigg, hogy hol taldlkozik vele a felhasznald, hanem att6l, hogy minden platformon
ugyanazt a szakmai mindséget képviseli.

Ugy gondoljuk, hogy a kozmédianak tudatosan kell késziilnie arra is, hogy a jovében egyre
tobben nem weboldalakat bongésznek majd, hanem mesterséges intelligenciatol kérnek valaszt
kérdéseikre. Ezért kiilondsen fontos, hogy a kozmédia olyan pontos, jol strukturalt, kereshetd
¢s hivatkozhaté digitalis tudasbazist épitsen, amely a modern keresdplatformok szamara is
megbizhato referenciaforrassa valhat. Ez nem csupan technologiai kérdés, hanem hosszl tava
kozszolgalati befektetés.

Legalabb ennyire fontosnak tartjuk, hogy a kozmédia ne pusztan informaciokat szolgaltasson,
hanem kontextust is adjon. A keresdplatformok kivaldéan alkalmasak arra, hogy egy konkrét
kérdésre gyors valaszt adjanak, ugyanakkor ritkdn mutatjak meg az dsszefliggéseket, a torténeti
hatteret vagy az eltérd szakmai nézépontokat. Eppen ebben rejlik a kozmédia egyik
legfontosabb hozzaadott értéke. Feladata nem csupdn a tények kozlése, hanem azok
értelmezése, tobb nézOpontbdl torténd bemutatasa €s a hosszabb tavu tarsadalmi Osszefiiggések
feltaréasa.

Kiemelt jelentdséget tulajdonitunk annak is, hogy a kozmédia sajat digitalis archivuma ne
csupan megdrzott ordkség legyen, hanem aktivan kereshetd és ujrahasznosithatd tuddsbazis. A
tobb évtized alatt felhalmozott dokumentumfilmek, radidmusorok, torténelmi felvételek,
kulturalis tartalmak és szakmai hattéranyagok olyan nemzeti értéket képviselnek, amely
megfeleld digitalizalassal és korszerti keresési megoldasokkal a jovo egyik legfontosabb hiteles
informacioforrasava valhat.

A nemzetkozi kdzszolgalati médiaszolgaltatok is egyre inkabb ebbe az irdnyba mozdulnak el.
A finn Yle, a norvég NRK vagy a BBC digitélis stratégidinak kozos eleme, hogy a tartalmakat
eleve tobb platformra, kereshetd és lekérhetd formaban készitik el. Nem arra épitenek, hogy a
kozonség egy adott televizios vagy radios csatornat keressen fel, hanem arra, hogy a hiteles
kozszolgalati tartalom minden fontos digitalis feliileten jelen legyen. Erdemes ezeknek a
modelleknek a részletes vizsgalata, ugyanakkor fontosnak tartjuk, hogy Magyarorszag sajat
médiafogyasztasi szokdsaihoz és nemzetstratégiai céljaihoz igazodé megoldasokat dolgozzon
ki.

A keresdplatformok kordban a kdzmédia hitelességét végsd soron nem az fogja meghatarozni,
hogy hanyan kapcsolnak egy adott televizids csatornara vagy rddidadora, hanem az, hogy egy
allampolgéar, amikor valaszt keres egy fontos kérdésre — legyen sz6 torténelemrdl,
egeészségligyrdl, pénziigyekrdl, tudomanyrol vagy kozéletrdl — megtalalja-e a kézmédia
megbizhatd, kdzérthetd és szakmailag ellendrzott tartalmait.

Ha a kozmédia képes a digitlis tér egyik legmegbizhatobb tudasforrdsava valni, akkor a
keresOplatformok koraban nem veszit jelentdségébdl, hanem €ppen 1j, stratégiai szerepet nyer.
Ebben a kdrnyezetben a legfontosabb feladata mar nem az informacio kizardlagos kozvetitése,
hanem a hiteles tudas biztositdsa és hozzaférhetove tétele minden platformon, ahol az emberek
valaszokat keresnek.
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c. Milyen szerepet vallalhat a kozmédia a digitalis miiveltség és a médiahasznalati
ismeretek fejlesztésében?

Az el6z6 kérdésekre adott valaszainkban mar tobb szempontbol érintettiik a digitalis miveltség
jelentdségét. Osszefoglalva gy gondoljuk, hogy a XXI. szazad kozmédisjanak egyik
legfontosabb kozszolgalati feladata éppen ezen a teriileten bontakozhat ki. A digitalis miiveltség
ma mar nem specialis informatikai tudés, hanem az allampolgari 1ét egyik alapveto feltétele.
Ahogyan egykor az irni-olvasni tudas volt a tarsadalmi részvétel kulcsa, gy napjainkban egyre
inkdbb az informdaciok értelmezésének, ellendrzésének és tudatos hasznalatdnak képessége
valik azza.

A kozmédia ezért nem csupan hirszolgaltatoként, hanem a digitalis vilag egyik legfontosabb
kozérdekll tudaskdzpontjaként is mikodhet. Feladata lehet, hogy minden korosztaly szamara
kozérthetden €s gyakorlati példdkon keresztiil mutassa be a digitalis kdrnyezet biztonsagos
hasznalatat, a hiteles informaciok felismerésének modszereit, a mesterséges intelligencia
lehetdségeit és korlatait, valamint az internetes visszaélések elleni védekezés alapjait.

Kiemelten fontosnak tartjuk, hogy ez a tudasatadas ne kizardlag kampanyszeriien vagy alkalmi
miisorokban jelenjen meg, hanem a kézmédia allandd kozszolgalati kiildetésének részévé
valjon. Rendszeres televizios és radios rovatok, podcastok, online tananyagok, rovid kozosségi
médias videdk, valamint interaktiv digitalis tartalmak segithetnék a kiilonbozd korosztalyokat
abban, hogy magabiztosabban mozogjanak a digitalis térben.

Kiilon figyelmet érdemelnek az idésebb generaciok. Korabban mar hangsulyoztuk, hogy nem
célunk Sket elszakitani a hagyomanyos radiotol vagy televiziotol. Eppen ellenkezdleg: ezek a
platformok jelenthetik azt a biztonsagos atmenetet, amely fokozatosan megismerteti ket az
online ligyintézés, a digitalis kozszolgaltatdsok, a videohivasok, a podcastok vagy éppen a
mesterséges intelligenciara €piild alkalmazasok vildgaval. A digitalis felzarkdztatasnak is
kozszolgalati feladatta kell valnia.

Legalabb ilyen fontosnak tartjuk a fiatalabb generacié megszolitasat is. Bar 6k magabiztosan
hasznaljak a digitalis eszkozoket, ez nem feltétleniil jelenti azt, hogy tudatos médiahasznalok
is. A kozmédia feladata lehet annak bemutatasa, hogyan mitkodnek a k6zosségi platformok
ajanlorendszerei, miként alakitjdk a véleménybuborékokat, hogyan ismerhetdk fel a
manipulacio kiilonb6zd formai, vagy milyen hatassal vannak a kozdsségi média algoritmusai a
mindennapi dontéseinkre. A digitalis jartassag és a digitalis tudatossadg ugyanis nem ugyanaz.
Ezen a teriileten szoros egylittmilkddést érdemes kialakitani a kozoktatdsi rendszer
intézményeivel.

Meglatasunk szerint a kdzmédia ezen a terlileten a kozoktatds fontos kiegészit6jévé is valhat.
Szamos olyan ismeret létezik, amely a hagyoményos tantervekben csak korlatozottan jelenik
meg, ugyanakkor a mindennapi életben nélkiilozhetetlen. Ide tartozik a digitalis biztonsag, a
pénziigyi tudatossag, az internetes csaldsok felismerése, a mesterséges intelligencia felelds
hasznélata, a hiteles informacidforrasok kivalasztasa, de ugyanigy az egészséges digitalis
¢letmod vagy a kozosségi média mentalis egészségre gyakorolt hatdsainak megértése is. A
kozmédia ezekben a témakban korszerli, kozértheto és mindenki szamara hozzaférheto
tudasanyagot biztosithat.

28



A nemzetkozi jo gyakorlatok is ebbe az irdnyba mutatnak. Finnorszdgban a médiamiiveltség
fejlesztése az oktatasi rendszer szerves részéveé valt, és a kozszolgalati média is aktiv szerepet
vallal benne. Tobb eurdpai kézmédia nem csupan hiteles informéciokat k6zol, hanem azt is
megtanitja, hogyan lehet ezeket felismerni és ellendrizni. Erdemes ezeket a modelleket
részletesen tanulmanyozni, ugyanakkor tigy gondoljuk, hogy Magyarorszag ezen a teriileten is
képes lehet sajat, innovativ kdzszolgalati megoldasok kialakitasara.

Hosszabb tavon azt tartandnk kivanatosnak, hogy a digitalis miiveltség fejlesztése a kozmédia
egyik onallo kozszolgalati pillérévé valjon. Ahogyan a kézmédia hagyomanyosan szerepet
vallalt a kultira, az oktatds vagy a tudomany kozvetitésében, ugy a jovoben ugyanilyen
természetes feladata lehet a digitalis allampolgari ismeretek, a médiatudatossag és a felelds
technologiahasznalat fejlesztése is. Ez nem csupén az egyének biztonsagat ndveli, hanem
hosszu tavon egy tudatosabb, ellenallobb és demokratikusabb tarsadalom kialakuldsahoz is
hozzajarulhat.
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6. Kultira, oktatas és tudomany kozvetitése
a. Mi legyen a kozmédia szerepe a kultura, az oktatas és a tudomany kozvetitésében?

A kultara, az oktatds ¢és a tudomany kozvetitése a kozmédia egyik legalapvetdbb
l1étjogosultsdga. Ezek azok a teriiletek, amelyek jelentds tarsadalmi értéket képviselnek,
ugyanakkor piaci alapon csak korlatozottan képesek mikodni. Egy kisebb nyelvteriileti
orszagban kiilondsen igaz, hogy szdmos kulturalis, tudoményos és oktatasi érték nem jutna
megfeleld nyilvanossaghoz, ha kizarolag nézettségi vagy iizleti szempontok alapjan kellene
fennmaradnia.

Ezért a kozmédia feladata ezen a teriileten nem egyszerien a kozvetités, hanem az
értékteremtés, a tudasatadas és a nemzeti kulturalis 6rokség tovabborokitése. Ugyanakkor ezt
nem a mult eszkdzeivel, hanem a jelen és a jovo médiafogyasztasi szokasaihoz alkalmazkodva
kell megvalositani.

A kultura — a nemzeti identitas él6 hordozoja

Meggy6zddésiink, hogy a kultira a kozszolgélatisag egyik legfontosabb pillére. Egy orszag
kulturdlis 6roksége nem mérhetd kizardlag nézettségi mutatokkal vagy piaci sikerrel. Egy
operaeldadas, szinhazi kozvetités, kortars tanceldadéas vagy irodalmi beszélgetés tarsadalmi
haszna sok esetben nem azonnal, hanem hosszabb tavon jelentkezik: hozzajarul a nemzeti
identités, a nyelv, a kulturdlis 6nismeret ¢€s a k6zosségi emlékezet megdrzéséhez.

Eppen ezért ezen a teriileten nem tartjuk elegenddnek a kizarélag mennyiségi mérészamok
alkalmazasat. Ahogyan kordbban is utaltunk ra, a kulturdlis tartalmak értékelésében a
tarsadalmi hasznossag, a kulturalis soksziniiség, az értékmegdrzés és az oktatasi hatas legalabb
olyan fontos szempont, mint a kozvetlen nézettség.

crer

lennie az 0j kulturalis irdnyzatokra. A klasszikus irodalom, a komolyzene, a népzene, a néptanc,
a szinhaz vagy az opera természetes modon megférhet a kortars miivészet, a modern zenei
iranyzatok, az 1) médiamiivészet vagy a digitalis alkotasok mellett. Nem egymas rivalisairol,
hanem ugyanannak a nemzeti kultiranak kiilonb6z0 rétegeirdl beszéliink.

Fontosnak tartjuk, hogy a kulturalis kinalat valodi soksziniiséget tiikr6zzon. A konzervativ és
progressziv kulturalis értékek egyarant jelenjenek meg, mikdzben a kozmédia feladata nem
valamely irdnyzat kizardlagos képviselete, hanem a magyar kulturalis élet minél teljesebb
bemutatdsa. Ennek aranyait 4tlathatdo szakmai elvek alapjan miikodo, széles korti kulturalis
grémium segithetné meghatarozni.

Ugyanilyen fontosnak tartjuk a kulturalis tartalmak digitalis megujitasat. Egy szinhazi eladés
vagy kiallitas kozvetitése mellett késziilhetnek rovid hattérvidedk, kulisszatitkokat bemutato
tartalmak, podcastok, interaktiv kiséréanyagok vagy kozosségi médids sorozatok is. A cél nem
a klasszikus kultara leegyszeriisitése, hanem 1j kdzonségek megszolitasa.
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A tudomany — kozérthetéen, élményszeriien és minden korosztalynak

Ugy gondoljuk, hogy a tudoméany népszeriisitése a kozmédia egyik legnagyobb, ma még
kiaknazatlan lehetdsége.

A tudoményos élet és a kozmédia kdzott szoros, folyamatos egyiittmiikodésre van sziikség. Az
egyetemek, kutatdintézetek, tudomanyos akadémiak és szakmai miihelyek olyan tudasbazist
képviselnek, amelyet a kozmédia képes lehet kozérthetd formaban eljuttatni a tarsadalom
minden rétegéhez.

A tudomanyos tartalmaknak ugyanakkor tobb szinten kell megjelenniiik. Tovabbra is sziikség
van elmélyiilt televizios és radids beszélgetésekre, dokumentumfilmekre, tudomanyos
magazinmiisorokra és podcastokra. Ezek mellett azonban legaldbb ugyanilyen fontos a révid,
latvanyos, k6zosségi médiara optimalizalt tudomanykommunikacié. A YouTube, a TikTok
vagy mas digitdlis platformok ma mar vilagszerte bizonyitjdk, hogy igény van magas
szinvonalu, ugyanakkor szérakoztato és konnyen befogadhatd tudomanyos tartalmakra.

A kozmédidnak ezért nem csupan tudomanyrol kell beszélnie, hanem meg kell taldlnia a
tudomany korszerli nyelvét is. Rovid videok, animdaciok, latvanyos kisérletek, interaktiv
bemutatok, kozosségi kihivasok ¢és digitdlis tartalmak segitségével a tudomany a fiatalabb
generacid szamara is természetes €s vonzo részévé valhat a mindennapoknak.

Az oktatas — a kozmédia egyik legnagyobb megtjulasi lehetdsége
Talan ezen a teriileten kinalkozik a legnagyobb lehetdség a kozmédia meghjulasara.

A kdzmédia nem kivanja és nem is tudja kivaltani a kozoktatast. Ugyanakkor képes lehet annak
korszert, digitalis kiegészitdjéveé valni.

Ugy gondoljuk, hogy az oktatas jovéje egyre inkabb az élményalapii, interaktiv és jatékos
tanulas iranyaba mozdul el. A kézmédia feladata ennek tdmogatasa lehet. A gamifikécio, a
mikrotanulds, a mobiltelefonra optimalizalt oktatdsi alkalmazasok, az interaktiv
tudasplatformok vagy akar a videojatékok olyan lehetdségeket kindlnak, amelyekkel a fiatal
generacio sokkal hatékonyabban sz6lithaté meg, mint hagyomanyos oktatasi formakkal.

Jo példdja ennek az a szemlélet, amely szerint egy torténelmi alkalmazas vagy jaték nem
helyettesiti az iskolai oktatast, hanem élményszerli médon tdmogatja azt. Egy, a Duolingo
logikéjara épiild, napi néhany perces tanulasi egységeket kinald torténelmi alkalmazas, vagy
akar egy népszerii videojatékba épitett magyar torténelmi epizdéd — példaul az egri var
ostromdnak vagy mas kiemelkedd torténelmi eseménynek az atélhetd feldolgozasa — nemcsak
a magyar didkok szdmdra teheti vonzobba a torténelmet, hanem nemzetk6zi szinten is
bemutathatja Magyarorszag kulturalis 6rokségét. A kozmédia katalizatora és kezdeményezdje
lehetne ilyen fejlesztéseknek. Ez a szemlélet jol tiikrozédik a KRONO APP koncepcidjaban is,
amely jatékos, mobiltelefonra optimalizalt, élményalapli tanuldsi egységekkel kivanja
tamogatni a torténelemoktatast, nem helyettesitve, hanem kiegészitve az iskolai munkat.

Legalabb ilyen fontosnak tartjuk a pedagdgusok tdmogatasat. A tanarok azok, akik nap mint
nap taladlkoznak a fiatal generacioval, ezért a kozmédia szamukra is értékes szakmai partner
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lehet. Rendszeres pedagodgiai magazinok, moddszertani podcastok, digitalis tovabbképzési
tartalmak, mesterséges intelligenciat bemutaté miisorok, uj oktatastechnologiai megoldasok,
valamint tanari alkalmazasok segithetnék a pedagdgusokat abban, hogy Iépést tartsanak a
technologiai fejlédéssel és a didkok megvaltozott tanuldsi szokasaival. A kdzmédia ezen a
teriileten nem csupan ismereteket kozvetithet, hanem szakmai k6zosséget is épithet.

Osszegzés

Meglatasunk szerint tehat, hogy a kultira, a tudomény és az oktatds nem harom kiilonallo
tertilet, hanem ugyanannak a kozszolgalati kiildetésnek harom egymast erdsitd pillére. Kozos
céljuk, hogy segitsék a magyar tarsadalmat sajat multjanak, jelenének és jovojének
megértésében, mikdzben korszerii tudast, kulturalis 6nazonossagot és versenyképes ismereteket
adnak at minden korosztalynak.

crer

kell driznie mindazt, ami a magyar kultirdban, tudomanyban és oktatasban 1d6tallo értéket
képvisel, ugyanakkor batran alkalmaznia kell azokat az 1j technoldgidkat, digitalis
platformokat és élményalapt tanuldsi modszereket, amelyekkel a XXI. szazad kozonsége
valdéban megszolithatd. Csak igy valhat a kozmédia nem csupan a mult értékeinek 6rz6jéve,
hanem a jovo tudasalapu tdrsadalménak egyik meghatdrozo épitdjévé.
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7. A tarsadalom reprezentacioja

a. Mi legyen a kozmédia szerepe a kisebbségek és a vallasi kozosségek bemutatasdaban,
megszolitasaban?

A kozmédia egyik alapvetd kozszolgalati feladata, hogy a tdrsadalom egészét megszolitsa és
bemutassa. Ez magaban foglalja a nemzetiségi kozOsségeket, a kiilonb6z6 kisebbségi
csoportokat, valamint a vallasi kozosségeket is. Meggydzddésiink, hogy egyik tarsadalmi
csoport sem maradhat lathatatlan, ugyanakkor a reprezentacid kialakitdsakor a tarsadalmi
aranyokat, a kulturalis hagyomanyokat és a kozosségek valos jelentdségét egyarant figyelembe
kell venni.

Korabban mar hangsulyoztuk, hogy a kozmédia feladata nem kizardlag a tobbségi tarsadalom
kiszolgalasa. Eppen ellenkezdleg: kiilonds figyelmet kell forditania azokra a kozosségekre is,
amelyek piaci alapon kevésbé jutnanak nyilvanossadghoz. Ezért tovabbra is fontosnak tartjuk a
Magyarorszdgon €16 nemzetiségek, valamint a kiilonb6zd kisebbségi kozosségek nyelvének,
kultirdjanak, hagyomanyainak €s mindennapi életének rendszeres bemutatdsat. A kozmédia
ezen a terlileten nemcsak t4jékoztatd, hanem kozdsségmegtartd és kulturalis értékdrzd szerepet
is betolt.

A kisebbségi tartalmakat azonban nem szabad kizarolag hagyomanyos televizids vagy radios
misorokra korlatozni. Ugyanolyan természetes modon kell jelen lenniiik podcastokban,
kozosségi médias videokban, digitalis archivumokban, online magazinokban ¢s a fiatalabb
generaciokat megszolitd platformokon is. A cél nem pusztan az, hogy ezek a kdzdsségek sajat
magukra ismerjenck a kozmédidban, hanem az is, hogy a tobbségi tarsadalom jobban
megismerhesse értékeiket, kultarajukat és torténeteiket.

A vallasi kozosségek esetében részben eltéré megkozelitést tartunk indokoltnak. Magyarorszag
torténelme, kultirdja és nemzeti identitasa évszdzadokon keresztiil szorosan osszefonddott a
keresztény hagyomanyokkal. A keresztény iinnepkdr, az egyhazi kulturalis 6rokség, a vallasi
miivészet, a karitativ tevékenység €s a kozosségépitd szerep ma is meghatarozo része nemzeti
kultiranknak. Ebbdl kovetkezden természetesnek tartjuk, hogy a keresztény felekezetek —
els6sorban a katolikus, reformatus és evangélikus kozosségek — a tarsadalmi jelenlétiikkel
aranyos sullyal jelenjenek meg a kozmédiaban.

Ez azonban nem jelenthet kizardlagossagot. Fontosnak tartjuk az Okumenikus szemlélet
erdsitését, valamint azt is, hogy mads vallasi kozosségek is lehetdséget kapjanak hitiik,
hagyomanyaik ¢€s kozosségi €letiik bemutatasara. A kozmédia feladata ezen a teriileten sem
valamely vilagnézet képviselete, hanem a vallasi élet sokszinliségének hiteles és tiszteletteljes
bemutatasa.

Ugy véljiik, hogy sem a kisebbségek, sem a vallasi kozosségek nem kizarélag sajat maguk
szamara készitett miisorokban kell, hogy megjelenjenek. Legaldbb ilyen fontos, hogy jelen
legyenek a kozmédia altalanos kulturalis, torténelmi, tudoményos, oktatasi vagy kozéleti
tartalmaiban is. A valodi tarsadalmi integraciot nem az elkiilonitett miisorsavok, hanem a
természetes jelenlét erdsiti.

Meglatasunk szerint a kozmédia egyik legfontosabb tarsadalmi kiildetése éppen az, hogy

hidakat épitsen kiillonbozé kozosségek kozott. Ahogyan kordbban a generdciok kozotti
parbeszéd fontossagat hangsulyoztuk, ugyantigy fontosnak tartjuk a kulturalis, nemzetiségi és
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vallasi kozosségek kolesonds megismerésének eldsegitését is. A kozmédia nem csupan
bemutathatja ezeket a kozosségeket, hanem hozzajarulhat ahhoz is, hogy a magyar tarsadalom
tagjai jobban megértsék egymas értékeit, hagyomanyait és gondolkodasmodjat.

Meggy6zodésiink, hogy a kozmédia akkor tolti be valdban kozszolgalati szerepét, ha minden
kozOsség szamara biztositja a méltdé megjelenés lehetdségét, mikdzben a tarsadalmi aranyokat,
a nemzeti kulturalis hagyomanyokat és a kozosségek valos stlyat egyarant figyelembe veszi. A
cél nem az egyformasag, hanem a tiszteleten, aranyossagon és kolcsonds megismerésen alapulod
tarsadalmi egyiittélés erdsitése.

b. Hogyan javithato érdemben a kisebbségek és a hatranyos helyzetii tarsadalmi
csoportok reprezentdcioja a tartalomban?

Meglatasunk szerint a kisebbségek és a hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportok hiteles
reprezentacioja nem elsésorban miisoridé vagy kvotdk kérdése, hanem szemlélet kérdése. A
valodi kozszolgalatisdg nem abban mérhetd, hogy hany misor késziil egy-egy kozosségrol,
hanem abban, hogy ezek a kozosségek mennyire tudnak sajat hangjukon megszolalni a
nyilvanossagban.

Ezért a legfontosabb alapelvnek azt tartjuk, hogy a kdzmédia ne a kisebbségekrdl beszéljen,
hanem a kisebbségekkel. A tartalomkészités soran lehetdség szerint maguk az érintett
kozosségek is vegyenek részt a témak kivalasztasaban, a miisorok elékészitésében ¢és
megszolaltatdsdban. Senki sem tud hitelesebben beszélni egy kozosség mindennapjairdl,
problémairol vagy értékeirdl, mint maguk azok, akik benne ¢lnek.

Ugyanilyen fontosnak tartjuk az dszinteséget €s a nyilt parbeszédet. A kozmédia feladata nem
a valosag idealizélasa vagy a problémak elhallgatdsa, hanem azok targyilagos, tiszteletteljes és
megoldaskézpontli bemutatasa. Meggydzddésiink, hogy sem az elditéletek, sem a tualzo
politikai korrektség nem segiti a tarsadalmi egyiittélést. A kozmédia akkor tolti be kdzszolgalati
kiildetését, ha képes nyiltan beszélni a nehéz kérdésekrdl is, mikdzben minden érintett fél
szdmara biztositja a meltd megszolalas lehetdségét.

A reprezentacio javitdsat nem kizardlag 6nallo kisebbségi miisorokban latjuk. Legalabb ilyen
fontos, hogy a kisebbségek és a hatranyos helyzetii tarsadalmi csoportok természetes modon
jelenjenek meg a kézmédia kulturalis, oktatasi, tudomanyos, egészségiigyi vagy kozéleti
miisoraiban is. Ez segitheti eld, hogy ne elkiiloniild tarsadalmi csoportokként, hanem a magyar
tarsadalom szerves részeként jelenjenek meg a nyilvdnossagban.

Kiemelt figyelmet érdemelnek azok a tarsadalmi csoportok is, amelyek kevésbé szervezettek
vagy ritkabban kapnak nyilvanossagot. Ide tartozhatnak példaul a fogyatékossaggal €10k, a
tartos betegek, az iddsek, a videki kistelepiiléseken €16k, a hatranyos helyzetli gyermekek,
valamint a mentalis egészségi problémakkal vagy kiilonb6zd fliggdségekkel kiizdé emberek.
Korabban is hangstlyoztuk, hogy a kézmédia feladata kiilonds figyelmet forditani azokra a
tarsadalmi periféridkra, amelyeket a piaci médiaszolgaltatok sokszor nem érnek el, vagy tizleti
okokbol nem tekintenek elsddleges célkozonségnek.

A kozmédia ezen a teriileten is élhet azokkal a modern eszkozokkel, amelyeket kordbban mar
tobb alkalommal javasoltunk. Podcastok, révid kozosségi médias videdk, dokumentumfilmek,
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interaktiv online tartalmak vagy helyi kozosségi egyiittmiikodések révén sokkal szélesebb
kozonséghez juthatnak el ezek a torténetek, mint a hagyomanyos televizidés miisorstrukturaban.

Fontosnak tartjuk azt is, hogy a kozmédia ne kizarolag problémak kapcsan mutassa be ezeket a
kozosségeket. Ugyanolyan hangsulyt kell kapniuk a sikertorténeteknek, a kulturalis értékeknek,
a példamutatd életutaknak, a kozosségi kezdeményezéseknek és azoknak a mindennapi
torténeteknek, amelyek kozelebb hozzak egymashoz az embereket. A tarsadalmi integraciot
sokszor nem a vitak, hanem a személyes torténetek szolgaljak a legeredményesebben.

Meggy6z6désiink, hogy a kisebbségek és a hatranyos helyzeti tarsadalmi csoportok hiteles
jar el valoban kozszolgédlati mdédon, ha nem kiviilrél probal képet alkotni ezekrdl a
kozosségekrol, hanem lehetdséget ad szamukra, hogy sajat hangjukon mutassak be 6nmagukat,
mikdzben a teljes tarsadalom szamara eldsegiti a megértést, az empatiat és a parbeszédet.

c. Emlitsen ide vonatkozo jo hazai vagy nemzetkézi példakat, médiatartalmakat,
gyvakorlatokat.

A hazai gyakorlatban az elmult évtizedekben szdmos értékes kisebbségi €s vallasi miisor
késziilt, amelyek fontos szerepet jatszottak az identitds megdrzésében és a kozosségek
megszolitasaban. Ugy latjuk azonban, hogy ezek jelentés része elsdsorban a hagyomanyos
televizids és radios miisorstruktirara épiilt. Onmagaban a miisorok 1éte sok esetben megfeleld
volt, ugyanakkor a tartalomfeldolgozas stilusa, a vizudlis megoldasok, valamint a felhasznalt
platformok mar nem kovették a XXI. szazad médiafogyasztasi szokasait. Meggydzddésiink,
hogy ezen a teriileten nem elsdsorban tobb azonos tipust miisorra, hanem szemléletvaltasra és
korszerti digitalis jelenlétre van sziikség.

Erdemes ugyanakkor megvizsgalni néhany olyan kozép-eurdpai példat, amelyek a magyar
viszonyokhoz torténelmileg, kulturalisan és tarsadalmi szerkezetiikben is kozelebb allnak, mint
a gyakran idézett angolszasz modellek.

Szlovéniaban az RTV Slovenija évtizedek 6ta 6nallé magyar és olasz nemzetiségi televizids és
radids szerkesztdségeket mitkodtet. Kiilondsen figyelemre méltd, hogy az elmult években a
hagyomanyos kisebbségi miisorok mellett 0, fiatalokat megszolité formatumokat is inditottak,
¢€s tobb produkcid mar hatdron atnyulo egylittmiikodésben késziil a magyar kozosségekkel.

Lengyelorszagban €és Szlovénidban tobb kutatds is rdmutatott arra, hogy a sikeres kisebbségi
média nem kizarolag kiilon miisorsavokat jelent, hanem azt is, hogy a kisebbségi kozosségek
természetes modon jelennek meg a kozszolgalati média altalanos tartalmaiban. A kulturélis
pluralizmus igy nem elkiilonitést, hanem tarsadalmi lathatosagot jelent.

A délkelet-eurdpai kozszolgalati médiaszolgaltatok egyiittmikodését koordinalé nemzetkozi
szakmai forumok szintén arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a kisebbségi miisorok akkor
eredményesek, ha ugyanazoknak a szakmai mindségi kovetelményeknek felelnek meg, mint a
kozmédia barmely més tartalma, és nem elszigetelt ,kiilon miisorokként”, hanem a teljes
kozszolgalati rendszer szerves részeként miikodnek. Emellett kiemelt hangsulyt helyeznek a
kisebbségi kozosségek aktiv bevondsara és az 0jsagirdk specialis képzésére.
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Szamos eurdpai orszagban — koztilk Horvatorszagban, Ausztridban vagy Szerbidban —
természetes gyakorlat, hogy a kozszolgalati média nemcsak a kisebbségekrol készit miisorokat,
hanem sajat nyelviikon is biztosit radidés vagy televizios tartalmakat, illetve rendszeresen
foglalkozik kulturalis rendezvényeikkel és kdzosségi életiikkel.

Mindezek ellenére tigy gondoljuk, hogy a jovo nem egyszeriien ezeknek a modelleknek a
masoléasaban rejlik. A legfontosabb tanulsag szamunkra inkabb az, hogy a kisebbségi és vallasi
kozosségek bemutatasat ki kell emelni a hagyomanyos televiziés miisorlogikdbdl, ¢és
tobbplatformos, digitalis jelenlétté kell fejleszteni. Podcastok, kozosségi médias tartalmak,
dokumentumfilm-sorozatok, rovid videok, online archivumok, interaktiv kozosségi feliiletek és
a fiatalabb generaciokat megszolitd digitalis formatumok segitségével ezek a kozosségek
sokkal szélesebb tarsadalmi nyilvanossagot érhetnek el, mint kizarélag linearis miisorok révén.

Ugy véljiik, hogy Magyarorszag ezen a teriileten akar nemzetkdzi mintava is valhat. A
kozmédia eldtt lehetdség nyilik arra, hogy a Kérpat-medencei és diaszpordban €16 magyar
kozosségek bemutatasat, a hazai nemzetiségek megszolitasat, valamint a vallasi kozosségek
¢letének korszerli feldolgozéasat egységes digitalis stratégidba szervezze. Ez nemcsak a hazai
kozszolgalatisag megujulasat szolgalnd, hanem olyan innovativ modellt is teremthetne, amely
mas kozép-europai orszagok szdmara is kdvethetd példat jelenthet.
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8. Platform- és archivumstratégia

a. Milyen tartalomnak milyen platformokon kell jelen lennie (linedris, online, kézosségi,
nemzetkozi platformok)?

A XXI. szazad kdozmédiaja nem elsdsorban televizids vagy radids csatornak rendszere, hanem
egységes, tobbplatformos kozszolgalati tartalomrendszer. A kdzmédia kiildetése 1ényegében
véltozatlan maradhat, ugyanakkor annak megvaldsitasi modjat alapjaiban kell hozzéigazitani a
megvaltozott médiafogyasztasi szokdsokhoz.

A jovOben nem azt kell elsdként eldonteni, hogy egy adott tartalom melyik televizids csatornara
vagy radidadora késziiljon, hanem azt, hogy mely célcsoportnak, milyen platformon, milyen
hosszusagban ¢és milyen forméaban lehet azt a leghatékonyabban eljuttatni. A platform
kivélasztasa tehat nem szervezeti, hanem tartalomstratégiai kérdéssé valik.

Korébban tobb alkalommal is hangstlyoztuk, hogy a kézmédia feladata nem az emberek
médiafogyasztasi szokasainak megvaltoztatdsa, hanem az, hogy a hiteles kozszolgélati
tartalmat ott tegye elérhetdvé, ahol a kozonség természetes mdodon jelen van. Ez egyszerre
jelenti a hagyomanyos linearis radi6 és televizié megdrzését, valamint az online, mobiltelefonos
¢és kozosségi platformok kovetkezetes fejlesztését.

Mindez természetesen nem jelenti azt, hogy minden tartalomnak minden platformon meg kell
jelennie. Eppen ellenkez6leg: minden platformnak megvan a maga sajatos szerepe &s
célkozonsége. A kozmédia egyik legfontosabb stratégiai feladata ennek tudatos kialakitasa.
Ezért a mediaklikk.hu oldalt, és annak teljes kornyezetét, infrastruktarajat meg kell valtoztatni,
teljesen 1) alapokra helyezni.

Szemléltetd példaként a platformstruktira a kovetkezo logika szerint épiilhetne fel:

Platform Elsodleges tartalomtipusok
Linedris televizié hirmiisorok, €16 kozvetitések, kulturalis események, sport,
kozéleti magazinok, dokumentumfilmek, tinnepi miisorok
L 3ex hirek, magazinmiisorok, beszélgetések, kozlekedés, kozélet,
Radio e o .-
kulturalis musorok, vallasi tartalmak
mélyebb hattérelemzések, tudomany, torténelem, gazdasag,
Podcastok , L L . . L .
oktatas, pedagogia, egészségiigy, pszichologia, életvezetés
Sajat streaming teljes archivum, dokumentumfilmek, szinhdzi kozvetitések,
platform oktatasi tartalmak, on demand miisorok
YouTube hosszabb ismeretterjesztd videdk, tudomany, térténelem,
kultara, dokumentumfilmek, diaszpdra-tartalmak
TikTok, Instagram rovid edukacids videdk, tudomanyos érdekességek,
Reels, Facebook Reels, kulturdlis ajanlok, torténelmi érdekességek, egészségiigyi
YouTube Shorts tanacsok, fiataloknak szol6 tartalmak
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Platform Elsodleges tartalomtipusok

kozoss€gépités, interakcio, helyi kozosségek, események,

Kozosségi média o .
g gyors tajékoztatas

diaszporanak sz616 magyar nyelvi tartalmak, angol nyelvii

Nemzetkozi platformok e e o
z zp orszagimazs- és kultarakozvetitd tartalmak

Természetesen ez csupan szemléltetd példa. A platformstratégiat folyamatosan feliil kell
vizsgalni, alkalmazkodva a technologiai fejlédéshez ¢és a médiafogyasztasi szokasok
valtozasaihoz.

Ugy gondoljuk azonban, hogy a jov6 kozmédiaja mar nem korlatozodhat a hagyomanyos
miisorszolgéltatasra. A kozszolgalati tartalom fogalmat jelentdsen ki kell terjeszteni.

A kozmédia kezdeményezdje és fejlesztoje lehet olyan digitalis szolgaltatasoknak is, amelyek
kozvetleniil tdAmogatjak az emberek mindennapi életét. Ilyenek lehetnek példaul oktatasi
alkalmazasok, torténelmi vagy természettudomanyos jatékok, nyelvtanuldst segitd
mobilalkalmazasok, gamifikacidra épiild tanulasi platformok, kulturélis tudastarak, valamint
olyan edukécios alkalmazéasok, amelyek jatékos formaban segitik a kiillonb6z6 korosztalyok
tanulasat. Kordbban mar utaltunk arra is, hogy akar egy torténelmi videojaték vagy
mobilalkalmazas is lehet a kozszolgélatisag korszert eszkdze, ha képes élményszeri médon
atadni a tudast.

Hasonlo lehetdséget latunk az egészségmegdrzést és a tarsadalmi jollétet tamogatd digitalis
szolgaltatasok fejlesztésében is. A kozmédia koézremiikodésével késziilhetnének olyan
ingyenesen hozzaférhetd alkalmazasok €s online platformok, amelyek segitik az egészséges
taplalkozast, a rendszeres testmozgast, a mentalis egészség megorzését, a depresszid vagy az
ongyilkossdg megeldzését, a kiilonbozd fiiggdségek lekiizdését, illetve az iddskori
egeészségmeglrzEst €s a longevity szemléletének elterjesztését. Ezek ugyanigy kozszolgalati
tartalmak, mint egy dokumentumfilm vagy egy radiomiisor, csak éppen a XXI. szdzad
eszkozeivel valosulnak meg.

Kiemelt szerepet szanunk az oktatds digitalis tdmogatasanak is. A kézmédia a jovOben a
kozoktatds egyik legfontosabb kiegészitd partnere lehet korszerli tananyagokkal,
pedagbdgusokat tdmogatd szakmai tartalmakkal, diakoknak szolo alkalmazasokkal, interaktiv
tudasplatformokkal és élményalapu tanuldsi megoldasokkal. Ugyanigy fontosnak tartjuk a
digitalis miiveltség, a pénziigyi tudatossag, a médiatudatossag és az életvezetési ismeretek
fejlesztését is.

Mindezek mellett tovébbra is stratégiai jelentdségiinek tartjuk a vilag magyarsaganak
megszolitasat. A diaszpora és a kiilhoni magyar kozdsségek szdmara elsésorban digitalis,
lekérhetd és kozosségi platformokra épiild jelenlétet tartunk indokoltnak, amely rugalmasabban
alkalmazkodik az eltéré idézondkhoz és médiafogyasztdsi szokasokhoz, mint a kizardlag
linearis mlisorsugarzas.

Végiil hangstlyozni kivanjuk, hogy a platformstratégia soha nem lehet végleges. Ahogy

korabban tobb teriileten is megfogalmaztuk, a kdzmédia miikddésének egyik alapelve kell
legyen a folyamatos alkalmazkodas. Rendszeresen elemezni kell a hazai €s nemzetkozi
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médiafogyasztasi trendeket, a technoldgiai fejlodést és az 0 platformok megjelenését. A
kozszolgalati kiildetés allando, de az ahhoz vezetd eszkdzoknek képesnek kell lenniiik a
folyamatos megujulésra.

Meggy0zodésiink, hogy a jovO sikeres kozmédidja nem televiziokat, radidkat vagy
alkalmazasokat miikddtet, hanem egységes kdzszolgalati 6koszisztémat épit. Ebben minden
platform ugyanazt a célt szolgélja: a hiteles informacio, a kulturalis értékek, a tudas és a nemzeti
Osszetartozds élményének eljuttatasat minden magyarhoz — életkortdl, lakohelytdl és
médiafogyasztasi szokasoktol fiiggetleniil.

b. Milyen szerepet kaphat az archivum és a mesterséges intelligencia a tartalmak
feldolgozasaban, hozzaférhetové tételéeben és hasznositasaban?

A kozmédia archivuma Magyarorszag egyik legnagyobb kulturalis és torténelmi értéke. Az
elmult évtizedek soran felhalmozott televizids és radios felvételek, dokumentumfilmek,
hiradok, hangfelvételek, interjuk, kulturalis kdzvetitések és torténelmi eseményeket megorokitd
felvételek nem csupdn egy médiaszervezet vagyonat jelentik, hanem a magyar nemzet k6zos
emlékezetének meghatarozé részét. Eppen ezért ugy tekintiink rajuk, mint nemzeti tudéstarra,
amelynek meg0rzése, feldolgozésa és széles korli hozzaférhetové tétele a kdzmédia egyik
legfontosabb kozszolgalati feladata.

Ugy latjuk, hogy ezen a teriileten ma még jelentds elmaradas tapasztalhato. Béar az archivum
felbecsiilhetetlen értéket képvisel, a benne taldlhatod tartalmak nagy része a kozvélemény, a
kutatok, az oktatds, a dokumentumfilm-késziték vagy akar a civil alkotok szamara nehezen
hozzaférhetd. A felhasznalas feltételei sok esetben bonyolultak, iddigényesek és jelentds
koltségekkel jarnak. Meggy6zddésiink szerint ez ellentmond annak az alapelvnek, hogy ezek a
felvételek tilnyomorészt kozpénzbdl jottek létre, igy a magyar tarsadalom kozos kulturalis
orokséget alkotjak.

Ezért alapvetd célként fogalmazzuk meg, hogy az archivum minél nagyobb része korszerii
digitalis forméaban, konnyen kereshetd modon ¢€s a jelenleginél lényegesen egyszeriibb
feltételekkel valjon hozzaférhetdvé. A tudoméanyos kutatds, az oktatds, a kulturalis
intézmények, a dokumentumfilm-készitdk, a tartalomgyartok, valamint a civil felhasznalok
szamara olyan felhasznéldsi rendszert tartunk kivanatosnak, amely gyors, atlathatdo és
méltanyos. Szdmos esetben indokoltnak tartjuk az ingyenes vagy jelképes koltségli felhasznalas
biztositasat is, kiilondsen oktatasi, tudoméanyos, kulturdlis vagy kozérdekli célok esetén,
természetesen az eredeti forras egyértelmi feltiintetése mellett. Nem tartjuk kivdnatosnak, hogy
a kozmédia archivuma elsdsorban bevételi forrdsként miikddjon; elsddleges kiildetése a
nemzeti kulturalis 6rokség szolgalata kell hogy legyen.

Ugyanilyen fontosnak tartjuk a jelenben késziil6 tartalmak jovoallo archivalasat is. A kozmédia
minden miisoranak, interjijanak, kulturalis kozvetitésének vagy tudomanyos tartalméanak olyan
egyseges digitalis rendszerbe kell keriilnie, amely hossza tavon is biztositja azok megdérzését,
kereshetdségét és ujrafelhasznalhatosagat. A mai miisorok jelentik a jovo torténelmi forrasait,
ezeért mar létrejottikkkor gondoskodni kell megfeleld metaadatolasukrol, rendszerezésiikrol és
digitalis megdrzésiikrol.

Ebben a folyamatban a mesterséges intelligencia rendkiviil fontos szerepet tolthet be. Nem
elsdsorban tartalomkészitoként tekintiink ra, hanem olyan technologiai eszkdzként, amely
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nagysagrendekkel javithatja az archivum hasznalhatosagat. Az Al segitségével automatikusan
késziilhetnek leiratok, feliratok és forditasok, felismerhetok a megszolald személyek,
azonosithatok a helyszinek, témak és események, valamint intelligens keresési lehetdségek
alakithatok ki. Elképzelhetové valik példaul, hogy valaki néhany mésodperc alatt megtalaljon
minden olyan archiv felvételt, amely egy adott torténelmi eseményrol, tudosrol, miveészrol
vagy telepiilésrdl késziilt az elmult 6tven évben. Ez gydkeresen 10j szintre emelheti a nemzeti
audiovizualis 6rokség kutathatosagat és felhasznalhatosagat.

Kiilondsen fontosnak tartjuk, hogy az archivum ne csupan megdrzott mult legyen, hanem aktiv
tartalomforras is. A korabbi felvételek Uj dokumentumfilmekben, oktatisi anyagokban,
tudomanyos ismeretterjesztd miisorokban, kulturalis produkcidkban vagy akér révid kozosségi
médias videokban is j életre kelhetnek. gy az archivum nem lezért gyiijteményként, hanem
folyamatosan gyarapodo6 és tjrahasznosul6 tudastarként szolgalhatja a tarsadalmat.

Mindezek mellett fontosnak tartjuk, hogy a kézmédia hosszabb tdvon egy olyan digitalis
archivumot hozzon Iétre, amely nem csupan szakemberek, hanem a nagykozonség szamara is
konnyen hasznalhato. A magyar torténelem, kultara, tudomany és kozélet audiovizudlis
emlékei igy minden érdekl6dd szamdra hozzaférhetévé valhatnanak, akar egy modern,
mesterséges intelligencidval timogatott keresdrendszeren keresztiil is.

Meggy6z0désiink, hogy a kézmédia archivuma nem egyszeriien multunk dokumentécioja,
hanem jovOnk egyik legfontosabb tudasforrasa. A mesterséges intelligencia segitségével ezt a
felbecsiilhetetlen értékii nemzeti 6rokséget minden eddiginél konnyebben lehet megdrizni,
feldolgozni, kereshetdvé tenni és a koz javara hasznositani. A kozmédia feladata nem az, hogy
Orizze ezt a kincset a nyilvanossag eldl, hanem az, hogy feleldsen, korszerii moédon és a lehetd
legszélesebb korben hozzaférhetdvé tegye minden magyar szamara.

c. Milyen szerepet toltson be a kozosségi média a kozmédia miikodésében?

kommunikécids csatornaja, hanem egyik legfontosabb kozszolgalati platformja. A fiatalabb
generaciok jelentds része ma mar elsddlegesen ezeken a feliileteken tajékozodik, és egyre tobb
kozépkoru felhasznald is itt talalkozik eldszor a napi eseményekkel. Ha a kozmédia valdban
minden tarsadalmi csoportot el kivan érni, akkor ezen a teriileten alapvetd szemléletvaltasra
van sziikség.

Az elmult évek egyik legnagyobb tévedésének azt tartjuk, hogy a hagyomanyos televizids vagy
radios miisorok egyszerli feltoltését sokan mar online tartalomgyartasnak tekintették. A
kozosségi média azonban nem egy Ujabb sugarzasi feliilet, hanem 6nall6 médiaszolgaltatasi
kornyezet, sajat szabalyokkal, sajat nyelvezettel és sajat fogyasztasi szokasokkal. Egy
televiziora készitett 6tvenperces musor 6nmagaban nem valik k6zosségi médias tartalomma
attol, hogy felkeriil az internetre.

Eppen ezért a kozosségi platformokra eleve oda tervezett, oda szerkesztett és oda gyartott
tartalmakra van sziikség. A k6zmédidnak minden jelentds platformot 6nallé médiumként kell
kezelnie, hiszen egészen mas tipusu tartalom miikédik a Facebookon, az Instagramon, a
TikTokon, a YouTube-on, a Redditen vagy a jovében megjelend 0j digitalis feliileteken.
Ugyanazt az lizenetet is eltérd formaban kell megfogalmazni attol fiiggden, hogy melyik
kozdsséghez kivan szdlni.
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Ennek megfeleléen indokoltnak tartjuk, hogy a kozmédia kiilon koézosségimédia-
szerkesztdségeket hozzon 1étre, amelyek nem a hagyomanyos miisorok utélagos adaptalasaval
foglalkoznak, hanem eleve ezekre a platformokra készitenek tartalmakat. Ezekben a
szerkesztdségekben olyan szakembereknek kell dolgozniuk, akik nemcsak ujsagirdi vagy
szerkesztOi tapasztalattal rendelkeznek, hanem mélyen ismerik az adott platform miikodését,
kozonségét, technikai lehetdségeit €s kommunikacios kulturajat.

Kiilonosen fontosnak tartjuk a fiatal generdcié aktiv bevonasat. Ahogyan kordbban is
megfogalmaztuk, egy tizenéves vagy huszonéves korosztaly szamara hiteles tartalmat
elsdsorban sajat generaciojuk képes késziteni. A kozmédia feladata a szakmai keretek, az
értékrend és a szerkesztdi mindség biztositasa, mikozben a tartalomkészitésben nagyobb
szerepet kell kapniuk a fiatal alkotoknak és digitalis tartalomkészitoknek. A kozszolgélatisag
nem jelenthet generacids tavolsagot.

A koz6sségi média ugyanakkor nem kizarolag a fiatalok megszolitasanak eszkoze. Lehetdséget
teremt a helyi kozosségekkel vald kapcsolattartasra, a diaszpoéra magyar kozosségeinek
elérésére, a kulturdlis események népszeriisitésére, a tudomany kozérthetd bemutatdsara, az
egészségmegoirzéssel kapcsolatos edukaciora, a digitalis miveltség fejlesztésére vagy akar a
pedagdgusokat tdmogatd szakmai tartalmak rendszeres megosztasara is. A kozdsségi média igy
nem pusztan kommunikaciés feliilet, hanem a kozszolgalati kiildetés egyik legfontosabb
megvaldsitasi terepe.

Kiemelt jelentdséget tulajdonitunk a rovid videods formatumoknak is. A néhany perces vagy
akar egyperces tartalmak nem a hosszabb miisorok rivélisai, hanem azok természetes
kiegészit6i. Egy jol elkészitett rovid vided felkeltheti az érdeklddést egy dokumentumfilm, egy
tudomanyos podcast, egy kulturdlis esemény vagy egy térténelmi miisor irant, és 0j kzonséget
vezethet at a mélyebb tartalmakhoz. A kozdsségi média igy nem csupan végallomas, hanem
belépési pont is lehet a kozmédia teljes tartalomkinalataba.

Mindezek mellett fontosnak tartjuk, hogy a kozmédia a kdzosségi médiaban is ugyanazokat a
szakmai €s etikai normakat képviselje, mint barmely mas platformon. A gyorsasadg vagy az
algoritmusok altal diktalt verseny nem irhatja feliil a hitelességet, a pontossagot és a
kozszolgalati feleldsséget. Eppen ellenkezéleg: a kozosségi médidban terjedé informéciods
zajban még nagyobb sziikség van olyan tartalmakra, amelyek megbizhatoak, kozérthetdek és
értéket kozvetitenek. Erdemes elgondolkodni a most is miikodd, helyi médiumok szimara
elérhetd palyazati tamogatasok lehetdségét kiterjeszteni a kdzosségi médiara is.

Ugy gondoljuk, hogy a kozdsségi média nem a kézmédia marketingeszkoze, hanem annak
egyik elsddleges miikodési teriilete. A jovo sikeres kozmédidja nem egyszerlien jelen lesz
ezeken a platformokon, hanem sajat jogukon kezeli Oket: ©Onallé szerkesztdségekkel,
célcsoport-specifikus tartalmakkal és a kozszolgalatisag értékeit kovetkezetesen képviseld
digitalis jelenléttel. Csak igy valhat a kozmédia a teljes magyar tdrsadalom — kiilonosen a
fiatalabb generaciok — mindennapi informacids és kulturdlis kdrnyezetének természetes
1észEve.
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9. Médiapiaci 0koszisztéma

a. Hogyan miikédjon egyiitt a kozmédia a piacon jelen 1évo egyéb médiaszereplokkel —
hol van tér egyiittmiikodésre, és hol kell egyeértelmiien elhatarolodnia a piaci
szereploktol?

A kozmédia és a piaci médiaszereplok viszonya nem elsdsorban versenykérdés, hanem
szerepmegosztasi kérdés. Meggy6zddésiink, hogy a kozmédianak nem az a feladata, hogy a
kereskedelmi televiziokkal, radiokkal, online portalokkal vagy kozosségi médias
tartalomgyartokkal nézettségi vagy kattintasszambeli versenybe bocsatkozzon. A kdzszolgalati
kiildetés mas logika szerint miikodik.

Korabban mar hangsulyoztuk, hogy a kozmédia sikerét nem kizarélag kvantitativ mutatokkal
kell mérni. Bar fontos cél, hogy minél tobb emberhez jusson el, a kdzszolgalatisag értékét
legalabb ugyanannyira meghatarozzak a kvalitativ szempontok: a hitelesség, a tarsadalmi
hasznossag, a kulturalis értékteremtés, az oktatasi szerepvallalas, a tudomany népszeriisitése, a
nemzeti identités erdsitése és azoknak a tarsadalmi csoportoknak a megszolitasa, amelyekhez a
piaci média iizleti okokbol kevésbé jut el.

Eppen ezért a kozmédia mitkodésének nem szabad a kattintasvadaszat, a szenzaciohajhaszas
vagy a pillanatnyi algoritmusok kiszolgalasa felé sodrodnia. Meg kell Oriznie azt a hitelességet
¢és szakmai szinvonalat, amely hosszu tdvon megkiilonbodzteti a piaci szereploktdl. Ugyanigy
fontosnak tartjuk az egyértelmi elhatarolodast a bulvar legszélséségesebb, tigynevezett trash
tartalmait6l, valamint a politikailag egyoldalu, manipulativ vagy propagandisztikus
tajékoztatastol. A kozmédia feladata nem valamely politikai vagy gazdasagi szerepld
érdekeinek képviselete, hanem a teljes tarsadalom hiteles és kiegyensulyozott tajékoztatasa.

Mindez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy a kozmédia bezarkdzzon sajat intézményrendszerébe.
Ellenkezbleg: szamos teriileten kifejezetten kivanatosnak tartjuk az egyiittmiitkodést a piaci
szereplokkel. Kiilondsen igaz ez a kulturdlis élet, a tudomanyos ismeretterjesztés, a
dokumentumfilm-készités, a digitalis innovacid vagy éppen az oktatési tartalmak fejlesztése
esettben. A kozmédia nyitott partnerként milkddhet egylitt produkcios cégekkel,
alkotomiihelyekkel, egyetemekkel, kutatointézetekkel, civil szervezetekkel és mas szakmai
kozosségekkel, amennyiben ezek az egyiittmiitkodések a kdzszolgalati célokat szolgaljak.

Kiemelten fontosnak tartjuk a kozmédia archivumdnak megnyitasat is. Kordbban maér
részletesen kifejtettiik, hogy a kozpénzbdl 1étrejott audiovizualis 6rokség nem valhat nehezen
hozzaférhetd, dragan értékesitett tartalomkészletté. A dokumentumfilm-készitdk, fliggetlen
alkotok, oktatéasi intézmények, kulturalis szervezetek és méas médiaszereplok szdmara egyszert,
gyors ¢s meéltanyos hozzaférést kell biztositani a kézmédia archivuméhoz, kiilondsen
kozérdekll, oktatasi, tudomanyos vagy kulturalis célu felhasznalas esetén. Ez nemcsak a
meglévd oOrokség hasznosuldsat segiti eld, hanem 0Osztonzi 0j értékteremtd tartalmak
megsziiletését is.

Ugy gondoljuk, hogy a kozmédia a digitalis tér sikeres szerepléivel is nyitottan miikodhet
egylitt. A kozosségi médidban jelentds eléréssel rendelkezd tartalomkészitdk, influenszerek
vagy podcasterek ma mar fontos szerepldi a nyilvanossadgnak. Koziiliikk sokan rendelkeznek
olyan kozdsségekkel és bizalommal, amelyeket kozérdekii célokra is érdemes bevonni. A
kozmédia egyiittmikodhet veliik példaul egészségmegdrzést, mentalis egészséget,
ongyilkossag-megel0zést, fliggdségek visszaszoritasat, digitalis biztonsagot,
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médiatudatossagot vagy mas kozszolgalati célokat tdmogatdé kampanyokban. Emellett
természetesnek tartjuk, hogy sikeres tartalomkészitk vendégként, szakértoként vagy
vitapartnerekként is megjelenhessenek kozszolgalati miisorokban, amennyiben jelenlétiik
szakmailag indokolt és valddi tarsadalmi értéket képvisel.

crer

egylittmiikodés nem jelentheti a kozszolgalati elvek feladasat vagy a piaci logika atvételét. A
partnerségeknek minden esetben a hitelességet, a tarsadalmi hasznossagot ¢s a kozérdeket kell
szolgalniuk.

Megitélésiink szerint a kozmédia akkor miikodik jol a médiapiaci 6koszisztémaban, ha nem
elszigetelddik a tobbi szereplotdl, hanem nyitott egytittmiikddéseket alakit ki veliik, mikdzben
kovetkezetesen megorzi sajat kdzszolgalati identitasat. Nem a nézettségért vagy a kattintasokért
kell versenyeznie, hanem azért, hogy a magyar nyilvanossag legmegbizhatobb, legértékesebb
¢s legnagyobb tarsadalmi hasznossagot képviseld szerepldje legyen.
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10. Zaro kérdés, tovabbi témak

a. Van-e olyan szempont, amelyet a fenti kérdések nem érintettek, de Ondk szerint
elengedhetetlen a dontéshozok szamara?

Alapvetden a fenti kérdések a kozmédia miikddésének szinte valamennyi fontos teriiletét
érintik. Ugyanakkor hianyzik koziilik egy olyan alapvetd kérdés, amely szerintiink a XXI.

szazadi kdzmédia egész miikodésének kiindulopontja kellene, hogy legyen:

1. Milyen tarsadalmat szeretnénk épiteni a kozmédia segitségével?

A kozmédia feladata nem meriilhet ki a hirszolgaltatasban, a kulturalis kozvetitésben vagy az
oktatdsi tartalmak eldallitasaban. Ezek mind eszk6zok. A valodi cél az, hogy miikddése
mérhetden hozzajaruljon Magyarorszag tarsadalmi, kulturalis €s szellemi fejlédéséhez.

crer

platformokban vagy csatorndkban kell gondolkodnia, hanem olyan hosszu tava tarsadalmi
kiildetésben, amely képes javitani a magyar emberek életmindségét, tudasat, egészségét és
kozOsségi egytittmiikodését.

2. A XXI. szazadi kozmédia stratégiai prioritasai:

A kordbban részletesen ismertetett kozszolgélati feladatok mellett a kovetkezd teriileteket
tartjuk kiemelt jelentéséglinek:

o hiteles hirszolgéltatas és szakmai hirhattér biztositasa;

e amagyar kultura teljes spektrumanak kozvetitése;

e tudomanyos ismeretterjesztés korszert, latvanyos formakban;

o oktatas €s egész €leten at tart6 tanulds tdAmogatasa;

o generaciok kozotti parbeszéd €s kdlcsonds megértés erdsitése;

e amagyar tarsadalom testi €s lelki egészségének javitasa;

o ¢letvezetési és pénziigyi ismeretek atadasa;

o acsaladok, emberi kapcsolatok és kozosségek tamogatasa;

o atarsadalmi bizalom és egyiittmiikodés erdsitése;

o aktiv, felelds allampolgari szemlélet kialakitasa;

o akozoktatas és a pedagdgusok digitalis timogatasa;

o valamint olyan korszerli digitalis szolgéltatasok, alkalmazasok és jatékos tanulési
platformok fejlesztése, amelyek a kdzszolgalatisdg uj formait képviselik.

Miért tartjuk ezt elengedhetetlennek?

Meglatasunk szerint a kozmédia feladata nem pusztan kovetni a tarsadalmi folyamatokat,
hanem ott segiteni, ahol Magyarorszag a legnagyobb kihivasokkal néz szembe.

Az elmult évek statisztikdi és kutatdsai szdmos olyan teriiletre hivtak fel a figyelmet, ahol

hazank nemzetkozi Osszehasonlitasban kedvezoOtlen mutatdkkal rendelkezik. Ezek kozott
szerepel tobbek kozott:
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- az olvasaskultira visszaszorulasa,

- amozgasszegény €letmadd,

- azidegen nyelvek alacsony szintli ismerete,

- apénziigyi tudatossag hidnyossagai,

- azegész ¢€leten at tartd tanulas alacsony aranya,
- az egészségtelen taplalkozas,

- amentalis egészségi problémak,

- az Ongyilkossagok magas szdma,

- akiilonbozo fliggdségek terjedése,

- adigitalis fiiggdség,

- amédiatudatossag hianyossagai,

- atarsadalmi bizalom alacsony szintje,

- az elmaganyosodas,

- aparkapcsolati nehézségek,

- acsaladok sériilekenysége,

- agyermeknevelés 1j kihivasai,

- valamint a tarsadalmi egylittmiikdés gyengiilése.

Véleményiink szerint ezek nem kizarolag egészségiigyi, oktatdsi vagy szocidlis kérdések. Ezek
egyben kozszolgalati kérdések is.

A kozmédia természetesen nem képes onmagaban megoldani ezeket a problémakat. Képes
azonban szemléletet formalni, hiteles tudést atadni, pozitiv példdkat bemutatni, k6z6sségeket
¢épiteni, és olyan orszagos edukacids programokat inditani, amelyek hossza tavon érezhetd
tarsadalmi valtozasokat indithatnak el.

Ezért kiilondsen fontosnak tartjuk, hogy a kozmédia aktiv szerepet vallaljon tobbek kozott

o amentalis egészség fejlesztésében;

o az Ongyilkossagok megeldzésében;

e azegészséges ¢letmadd és a ,,Jlongevity” szemlélet népszeriisitésében;

o afiiggdségek visszaszoritasaban;

e apénziigyi tudatossag fejlesztésében;

o adigitalis és mesterséges intelligenciaval kapcsolatos miiveltség terjesztésében;

o azolvasaskultara €s az egész €leten at tart6 tanulds 0sztonzésében,;

o acsaladok és a parkapcsolati kultiira timogatasaban;

e a generaciok kozotti parbeszéd erdsitésében;

e az ctikett, az online és offline viselkedéskultira, valamint a kozlekedési kultira
fejlesztésében;

e az elsOsegélynyljtas, a véradds, az Onkéntesség és az aktiv allampolgari részvétel
népszerlsitésében.

Mindezeket nem kampényszeriien, hanem a kézmédia mindennapi mitkddésének természetes
részeként képzeljiik el.
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3. Mit tekintenénk sikernek 2030-ban?

Ugy gondoljuk, hogy a kozmédia sikerét 2030-ban méar nem kizardlag nézettségi vagy
hallgatottsagi adatok alapjan kellene megitélni.

Sikernek azt tekintenénk, ha miikodésének eredménye nemcsak a miisorstruktiraban, hanem a
magyar tarsadalom allapotdban is érzékelhetd lenne.

Ha 2030-ra azt mondhatnéank, hogy

e noOtt a tarsadalmi bizalom;

e javult az emberek egyiittmiikodési készsége;

e csokkent a tarsadalmi megosztottsag;

e erdsodtek a helyi kozosségek;

e javult a mentalis egészség;

o csokkent az dngyilkossagok szdma;

o cgészségesebben éliink ¢s tobbet mozgunk;

e tobben olvasnak, tanulnak és beszélnek idegen nyelveket;

e nott a pénziigyi és digitalis tudatossag;

o csokkent a kiillonbozo fliggdségek aranya;

o fejlodott a csaladi és parkapcsolati kultara;

e javult a kozlekedési és tarsadalmi viselkedéskultura;

e tobben vallalnak 6nkéntes munkat, adnak vért vagy tanulnak elsdsegélynyujtast;

o erds6dott a nemzeti Onismeret és a kulturalis 6nbizalom;

o valamint a magyar emberek nagyobb reménnyel, bizalommal és felelésségtudattal
tekintenek sajat jovdjlikre,

akkor gy véljiik, hogy a k6zmédia betoltdtte valodi kozszolgalati kiildetését.

Végso célunk nem egy nézettebb televizid, tobb radidhallgatd vagy sikeresebb kozosségimédia-
jelenlét megteremtése. Egy olyan kozmédiat szeretnénk felépiteni, amely hiteles
tajekoztatasaval, kulturdlis ¢és tudomanyos értékkozvetitésével, valamint tudatos
tarsadalomformald szerepvallaldsdval hozzajarul ahhoz, hogy Magyarorszag 2030-ra
egeészségesebb, miiveltebb, tudatosabb, egylittmiikodobb és reménytelibb orszag legyen.

4. Milyen nemzetkdzi 6 gvakorlatok, példak szolgalhatnak mintdul a magyar kézmédia
ujjaépitéséhez?

Nemzetkozi j6 gyakorlatok és a magyar kozmédia jovoképe

A kozmédia atalakitdsa soran nem sziikséges minden megoldast a nullaroél kidolgozni. Szamos
eurdpai kozszolgalati médiaszolgaltatd az elmult években mar sikeresen reagalt a digitalis
médiafogyasztas, a streamingplatformok, a k6z6sségi média és a mesterséges intelligencia altal
teremtett 0j kihivasokra. Ugy gondoljuk, hogy Magyarorszag szaméra is hasznos lehet ezen
modellek részletes szakmai vizsgalata — nem azok mechanikus atvétele, hanem annak feltarasa
érdekében, hogy mely elemek illeszthet6k a magyar kdzmédia sajatos feladataihoz, tarsadalmi
szerepéhez és nemzetstratégiai kiildetéséhez.
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A nemzetkozi példak azt mutatjak, hogy a sikeres kozmédiak nem kozszolgalati kiildetésiiket
valtoztattak meg, hanem annak megvalositasi modjat korszeriisitették. Kozos jellemzdjiik, hogy
nem televizids vagy radios intézményként tekintenek dnmagukra, hanem platformfiiggetlen
kozszolgaltatoként miikodnek.

Finnorszag — Yle

A finn Yle napjaink egyik legsikeresebb kozszolgélati médiaszolgaltatdja. Miikodésének
kozéppontjaban mar nem a linearis televizio all, hanem az Yle Areena digitalis platform, amely
egységes feliileten kindl televizids miisorokat, radidadasokat, podcastokat, archiv tartalmakat
¢s lekérhetd videdkat.

A finn modell legfontosabb tanulsaga, hogy a kozszolgalatisdg nem kotddik egyetlen
platformhoz. A tartalom valik elsddlegessé, amelyet a kdzonség sajat idObeosztdsa szerint,
barmilyen eszkdzon érhet el.

Norvégia — NRK

A norvég NRK a Digital First szemléletet koveti. Ennek 1ényege, hogy a szerkesztoségek
elsddlegesen nem televizids vagy radids miisorokban gondolkodnak, hanem torténetekben és
tartalmakban. Ezek egyszerre jelennek meg online, kzosségi médiaban, podcastként, radioban
¢s televizidban.

Ez a szemlélet jelentésen ndveli a koltséghatékonysagot, mikdzben ugyanaz a tartalom tobb
kiilonb6z6 célesoporthoz is eljut.

Dénia — DR
A dén DR tudatosan csokkentette hagyomanyos televizios kapacitdsait, mikdzben jelentds
er6forrasokat csoportositott at digitalis fejlesztésekre, podcastokra, mobilplatformokra és a

fiatal generacié elérésére.

A dan példa jol mutatja, hogy a kozmédia megujulasa nem feltétleniil nagyobb szervezetet,
hanem korszer{ibb mitkddési modellt jelent.

Egyesiilt Kiralysag — BBC

A BBC tovébbra is a vilag legismertebb kdzszolgalati médiaszervezete, azonban az elmult évek
fejlesztései egyértelmilien a digitalis szolgaltatasokra koncentraltak. A BBC iPlayer, a BBC
Sounds, a BBC Podcasts vagy a BBC Bitesize ma mar legaldbb olyan fontos részei a

kozszolgalati kiildetésnek, mint a hagyomanyos televizids csatornék.

Kiilonosen figyelemre mélto a BBC oktatasi és digitalis tuddsmegosztd tevékenysége, amely
jol példazza, hogy a kozmédia miként valhat a tdrsadalmi edukacié meghatarozo szerepldjévé.

Svédorszag — SVT

A svéd SVT mar évekkel ezel6tt felismerte, hogy a nézdk egyre kevésbé csatorndkat, és egyre
inkabb tartalmakat vélasztanak. Az SVT Play mdara a kozmédia egyik legfontosabb
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platformjava valt, amely egyszerre biztosit ¢16 kozvetitéseket, archivumot €s teljes mértékben
lekérhet6 tartalomkinalatot.

A svéd modell kiilondsen fontos tanulsaga, hogy a digitalis jelenlét nem kiegészitd szolgaltatas,
hanem maga a kozszolgalati miikodés egyik alapja.

Kanada — CBC / Radio-Canada

Kanada f6ldrajzi adottsagai miatt a kozmédia mindig kiemelt figyelmet forditott a regionalis
kozosségek ¢és a tavoli teriileteken €16k elérésére. A CBC / Radio-Canada egyszerre miikddtet
televizids, radids, online, podcast- és regiondlis digitalis szolgaltatasokat.

Ez a modell kiilondsen tanulsagos lehet Magyarorszdg szaméra a kiilhoni magyarsag ¢és a
diaszpora megszolitdsanak tovabbfejlesztésében.

A nemzetkdzi példak kozos tanulsagai
A vizsgalt kdzszolgalati médiaszolgaltatok miikodésében szamos kozds elem figyelheté meg.
Valamennyien

o atartalmat helyezik a csatornak el¢;

o platformfiiggetlen gondolkodast alkalmaznak;

o kiemelt szerepet szannak a podcastoknak ¢€s a lekérhetd tartalmaknak;

o erds kozosségimédia-jelenlétet épitettek ki;

o tudatosan torekednek a fiatal generacidé megszolitasara;

o korszer digitalis archivumokat miikddtetnek;

o fejlesztik sajat streaming- €s mobilplatformjaikat;

o regionalis tartalmaikat tobb platformon is elérhetdvé teszik;

o folyamatosan elemzik a médiafogyasztasi szokasok valtozasat, ¢és ehhez igazitjak
miikddésiiket.

A Magyar Nemzeti Médiaszovetség javaslata:

Hatarozott véleményiink, hogy Magyarorszagnak nem egyetlen orszdg modelljét kellene
kovetnie. Sokkal inkédbb egy olyan sajat, magyar kozszolgélati modellt célszerli kialakitani,
amely a legjobb nemzetkdzi gyakorlatokat Otvozi a magyar tarsadalom, kultira és
nemzetstratégiai célok sajatossagaival.

Ennek legfontosabb elemei meglatasunk szerint a kdvetkezok:

o platformfiiggetlen k6zszolgalati szemlélet, amely a tartalmat helyezi a csatornak elé¢;

o Digital First szerkeszt6ségi miikddés, ahol minden tartalom eleve tobb platformra
késziil,

o egységes kozszolgalati digitalis Okoszisztéma televizioval, radidval, podcastokkal,
streaminggel, k6z0sségi médiaval és mobilalkalmazéasokkal;

e korszer(i, kdnnyen kereshetd, a tdrsadalom szdmara széles kdrben hozzaférhetd nemzeti
audiovizualis archivum;
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o atfogo podcaststratégia, amely a radiozas természetes digitalis tovabbfejlesztése lehet;

o 0nall6 kozosségimédia-szerkesztdségek, amelyek nem televizios miisorokat adaptéalnak,
hanem eleve az adott platformokra készitenek tartalmat;

o afiatal generaci6 aktiv bevondsa a tartalomfejlesztésbe;

o kozszolgalati digitalis szolgaltatasok fejlesztése: oktatasi alkalmazasok, gamifikalt
tanuldsi rendszerek, egészségmegdrz alkalmazasok, kulturdlis és tudomanyos
tudastarak;

e a mesterséges intelligencia tudatos alkalmazdsa els6sorban az archivum
feldolgozasaban, a kereshetdségben, a feliratozasban, a forditdsban €s a személyre
szabott tartalomajanlasban, mikdzben a szerkesztoi felelésség minden esetben emberi
kézben marad;

e a nemzetkdzi trendek, a technoldgiai fejlodés és a kozonségigények folyamatos
monitorozasa €s beépitése a stratégiai dontéshozatalba.

Magyarorszag nemcsak kovetdje, hanem alakitoja is lehet a kozszolgalati innovéacionak

Nem célunk kiilf6ldi modellek egyszerli atvétele. Magyarorszag torténelmi, kulturalis és
nemzetstratégiai helyzete szdmos olyan sajatossagot hordoz — kiilondsen a Karpat-medencei
magyarsag, a diaszpdra, valamint a nemzeti kulturdlis 6rokség megdrzése terén —, amelyek
Onall6 megoldasokat kivannak.

Ugy véljiik, hogy hazank akér 1j irdnyokat is mutathat a nemzetkozi kozszolgalati médidban.
Ilyen lehet példaul a vildg magyarsagat Osszekapcsold digitalis kozszolgalati rendszer
kialakitdsa, a kozoktatdst tdmogaté gamifikalt alkalmazasok fejlesztése, a mesterséges
intelligenciara épiild nemzeti médiatudastar 1étrehozasa, valamint az egészségmegOrzést, a
mentalis jollétet, a tdrsadalmi bizalom erdsitését €s az aktiv allampolgéri kulturat szolgéalod
digitalis kozszolgaltatdsok megteremtése.

Osszefoglalas:

Ugy gondoljuk, hogy a kozmédia jovéjének megtervezése nem egyszeri reform, hanem
folyamatos alkalmazkodasi folyamat. A kozszolgalati kiildetés 1dotalld érték, de annak
megvalositasi formait idordl idére Gjra kell gondolni.

Ezért javasoljuk egy alland6 szakmai innovacids €s stratégiai munkacsoport lIétrehozasat, amely
rendszeresen elemzi a nemzetkdzi j6 gyakorlatokat, a technologiai valtozdsokat és a
médiafogyasztasi trendeket, és ezek alapjan tesz javaslatot a magyar kozmédia folyamatos
megujitasara.

Hisziink abban, hogy Magyarorszdg szamara nem a finn, a norvég vagy a brit kézmédia
lemasolasa jelentheti a j6vot, hanem egy olyan sajat, magyar modell kialakitdsa, amely a vilag
legjobb gyakorlataira épitve egyszerre korszerti, kdltséghatékony, digitalisan versenyképes és
képes betdlteni azt a sajatos nemzetstratégiai ¢és kozszolgalati kiildetést, amelyet a XXI. szazadi
magyar tarsadalom joggal var el kozmédiajatol.
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Zaro osszegzés

A Magyar Nemzeti Médiaszovetség meggydzodése, hogy a magyar kézmédia el6tt allo
megujulas joval tilmutat egy intézményi vagy technologiai reformon. A valddi kérdés az, hogy
miként tud a kozmédia a XXI. szazad valtozé médiakdrnyezetében is hit maradni kézszolgalati
kiildetéséhez, mikdzben képes alkalmazkodni az 0j tarsadalmi és technolédgiai kihivasokhoz.

Jelen dokumentum abbol a meggy6z6désbol indul ki, hogy a kozszolgalatisag alapértékei — a
hiteles tajékoztatas, a tarsadalmi kohézio erdsitése, a kulturalis 6rokség megdrzése, a nemzeti
identitds apoldsa és a kozérdek szolgalata — idétalloak. Nem ezeknek az értékeknek kell
megvaltozniuk, hanem azoknak az eszkdzoknek és miikodési modelleknek, amelyek révén a
kozmédia ezeket az értékeket a jovoben is képes kozvetiteni.

Ugy véljiik, hogy a korszerti kozmédia nem elsésorban televizios vagy radiés intézmény, hanem
platformfiiggetlen kozszolgalati tudas- és tartalomszolgaltato rendszer. Olyan szerepld, amely
ott van jelen, ahol az emberek informaciot keresnek: a televizioban, a radidban, az interneten,
a podcastokban, a ko6zOsségi médidban, a mobilalkalmazdsokban és a jOvO mesterséges
intelligenciara épiild informacids rendszereiben egyarant.

Meggy6zddésiink, hogy a kdzmédia sikerét a jovében nem kizardlag nézettségi adatokkal kell
mérni. A valédi mérce az lesz, hogy mennyiben jarul hozza a tarsadalom tudasanak
gyarapitdsdhoz, a kulturdlis o6rokség megdrzéséhez, az egészségtudatossdg, a pénziigyi
miveltség, a digitalis kompetencidk fejlodéséhez, a kozosségek megerdsitéséhez és a nemzeti
Osszetartozas erdsitéséhez.

Kiilonosen fontosnak tartjuk, hogy a megujulé kézmédia minden generacié szamadra relevans
legyen. Az 1d0sebb korosztilyok szamdara tovabbra is biztositania kell a megszokott,
megbizhatd kozszolgalati jelenlétet, mikozben a fiatalabb generdcidkat sajat platformjaikon,
sajat médiafogyasztasi szokasaikhoz igazod6 formatumokkal kell megszolitania. A kozmédia
feladata nem csupan az informaci6 4dtadasa, hanem a generaciok kozotti parbeszéd és kdlesonds
megertés eldsegitése is.

Hasonléan fontosnak tartjuk, hogy Magyarorszag sajat torténelmi, kulturdlis ¢és
nemzetstratégiai adottsagaira épitve alakitsa ki jovObeni kozszolgalati modelljét. A nemzetkozi
JO gyakorlatok értékes tapasztalatokat kindlnak, ugyanakkor a magyar kdzmédia kiildetését
végsd soron a magyar tarsadalom, a Karpat-medencei magyarsag €s a vilagban ¢él6 magyar
kozosségek sajatos igényei hatarozzak meg.

A magyar kozmédia megujitasa 6t pontban
1. Az alabbi tartalmi felépitést latjuk célravezetonek:

o Kozélet és hiteles hirszolgaltatas

o Kultara, tudomany és oktatas

o Egészség, ¢letmod €s mentalis jollét

o Gazdasag, pénziigyek és fogyasztovédelem

o (Csalad, gyermekek és ifjusag

e Sport és szabadidd

o Nemzetiségek, vallasi kozdsségek €s tarsadalmi soksziniiség
o Karpat-medencei és diaszpora-magyar kozosségek
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o Regionalis és helyi kdzszolgalati tartalmak
o Digitalis kozszolgéltatasok és innovacio

2. Az alabbi platformok teljes kori hasznalatat javasoljuk az 0j kézmédia szadmara:

e Linedris televizid

e Orszéagos ¢és regionalis radio

o Egységes kozmédia-portal

o Streaming- ¢€s videdtar-szolgaltatas

e YouTube

e Facebook

o Instagram

e TikTok

e LinkedIn (intézményi és tudomanyos kommunikacio)
e Podcast-platformok

e Mobilalkalmazésok

e Okostelevizids alkalmazasok

o Al-alapu keresési és informacios feliiletek

e JovObeni digitalis platformok rugalmas integralasa

3. Az alabbi tartalmi prioritasok mentén épitettiik fel koncepcionkat:

o Hitelesség és kiegyenstlyozott tajékoztatas

o Ko6zérdekil informéciok elsddlegessége

e Tudasalapu tarsadalom tdmogatasa

o Nemzeti identités és kulturdlis 6rokség megdrzése

o Egészség-, pénziigyi és digitalis tudatossag fejlesztése
o Fiatal generaciok elérése korszerli formatumokkal

o Iddsebb korosztalyok kiemelt kiszolgalasa

o Kozosségeépités és tarsadalmi kohézid

o Hatéron tuli magyarsag megszolitdsa

o Folyamatos innovacio és alkalmazkodas

4. Az alabbi {6 valtozasokat latjuk indokoltnak a magyar kozmédia 4talakitasakor:

o Platformfiiggetlen kdzszolgalati miikodés kialakitasa

o Digitalis szemlélet bevezetése

e Tartalomkdzpontl, nem csatornakdzpontl szervezddés

o Fiatal célcsoportok tudatos bevonasa

o Regionalis jelenlét megerdsitése

o Koz0sségi média teljes értéki integralasa

« Uj kézszolgalati mérészamok alkalmazasa a nézettség mellett
o Mesterséges intelligencia felelds alkalmazasa

o Folyamatos stratégiai €és technologiai innovacié

o Rendszeres tarsadalmi visszacsatolas és hatasmérés

5. Az alabbi teriileteken szeretnénk érzékelhetd, mérhetd eredményeket elérni 2030-ra:
e A kozmédia iranti tarsadalmi bizalom névekedése

o A fiatal korosztalyok elérésének jelentds javuldsa
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o A digitalis platformokon mért kozonségarany boviilése

e A kozszolgalati tartalmak tarsadalmi hasznossaganak novekedése

o A Karpat-medencei és diaszpora-kozonség elérésének erdsodése

o Az egészségiigyi, pénziigyi és digitalis tudatossag fejlédése

e A kulturalis és tudomanyos tartalmak fogyasztasanak novekedése

e A regionalis kozosségek aktivabb bevonasa

o Hatékonyabb, koltségtudatosabb miikddés

o Nemzetkdzi szinten is versenyképes, korszerli magyar kdzszolgalati médiamodell
kialakitéasa.

Mindezek alapjan javasoljuk egy alland6 szakmai innovécids és stratégiai munkacsoport
létrehozasat, amely folyamatosan figyelemmel kiséri a nemzetkdzi médiapiaci folyamatokat, a
technologiai fejlodést €s a tarsadalmi valtozasokat, €s ezek alapjan rendszeresen feliilvizsgalja
a kozmédia miikodését. Meggy6zodésiink, hogy a kozszolgalatisag nem egyszeri reform
eredménye, hanem folyamatos alkalmazkodési és megujulasi folyamat.

Hisziink abban, hogy Magyarorszag nem csupan kovetdje, hanem alakitoja is lehet a XXI.
szazadi kozszolgalati médianak. Egy olyan magyar modell megteremtése a cél, amely a vilag
legjobb tapasztalataira épitve egyszerre hiteles, korszerli, koltséghatékony, digitdlisan
versenyképes és tarsadalmilag hasznos. Olyan kozmédia, amely nem pusztan tdjékoztat, hanem
kozosséget €pit, tudast kozvetit, értéket teremt, és hosszu tdvon hozzajarul Magyarorszag
kulturalis, tarsadalmi és szellemi fejlddéséhez.

Végsd meggy6zOdésiink szerint a jovo sikeres kozmédidja nem egyszerien médiumokat
iizemeltet, hanem kozszolgalatot teljesit — minden platformon, minden magyar és minden
generacid szdmara.

Budapest, 2026. augusztus 19.

Magyar Nemzeti Médiaszovetseég

elndksége
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